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Введение
Развитие бизнеса играет очень важную роль в достижении экономического роста. Оно является основой инновационного, продуктивного характера экономики. Предпринимательство обеспечивает освоение новых перспективных производств, способствует развитию конкуренции, а также увеличению "открытости" национальной экономики, развитию ввоза и вывоза капитала. Предпринимательство представляет собой один из ключевых элементов экономической жизни всякого общества.

Данная тема привлекает тем, что франчайзинг, несмотря на свою уже столетнюю историю, сравнительно недавно появился в России и пока представляет собой не слишком изученную область бизнеса. А ведь франчайзинг очень интересная деятельность, самое главное, что это выгодная и экономически эффективная, как для предпринимателей, так и для государства, система бизнеса. Ведь франчайзинг позволяет каждому, кто стремится стать предпринимателем, получить такую возможность и без таких трудностей, как разработка бизнес-плана, высокий первоначальный капитал, риск разорения и т.д., соответственно, и для государства это большой плюс, так как благодаря открытию новых фирм появляются дополнительные рабочие места, растет занятость населения, повышается качество жизни людей.

Актуальность данной темы состоит в том, что за последние годы в Российской Федерации заметно активизировался процесс развития предпринимательства. Вместе с крупными предпринимательскими структурами, а также с государственным сектором малый бизнес составляет единое целое. Объединяя же свои сильные стороны, малый и крупный бизнес обеспечивают эффективное функционирование экономики, рост экономической мощи государства, улучшение экономических и социальных показателей страны: снижение безработицы, максимальное удовлетворение потребностей населения в товарах и услугах, пополнение госбюджета. И одной из эффективнейших форм такого объединения является франчайзинг.

В экономической системе любой страны сосуществуют предприятия и частная собственность разных уровней. Подавляющее большинство составляют средние и малые предприятия - индивидуальные, партнерства, разнообразные кооперативы, закрытые и открытые акционерные общества. Крупных собственников сравнительно немного, но именно они оказывают решающее влияние на конкурентоспособность страны, на ее место в глобальной экономике.
Объектом исследования является франчайзинг, как одна из форм ведения бизнеса на примере ООО «D-MOTORS».
Предмет исследования составляют особенности применения франчайзинга на примере ООО «D-MOTORS».

Цель исследования – комплексный анализ и оценка франчайзинговой деятельности на примере ООО «D-MOTORS».


[image: image1]Основными задачами работы, исходя из поставленной цели, являются:

-
определить основные понятия и этапы развития франчайзинга;
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рассмотреть франчайзинговую деятельность на примере ООО «D-MOTORS»;

-
проанализировать развитие франчайзинга в России; 

-          рассмотреть основные проблемы развития франчайзинга в России.
Франчайзинговая форма сотрудничества, особенно в международном масштабе, обеспечивает максимальный уровень эффективности управления глобальной франчайзинговой сетью при минимальных начальных вложениях ее участников. При этом происходит постоянное отслеживание минимальных возможностей корректировки схем работы в рамках франчайзинга. Универсальность и эффективность данной формы обоснованы и доказаны высокими темпами развития франчайзинга в мире. 
1. Основные понятия и этапы развития франчайзинга
1.1 Основные понятия франчайзинга

Франчайзинг (дословно — «льготное предпринимательство») — это форма партнерских связей и делового сотрудничества.

Франчайзинг — это форма продолжительною делового сотрудничества нескольких фирм, при котором компания с известным на рынке именем (франчайзер) перепродает права на него вместе с технологией производства или продажи товара или услуги независимым от нее предприятиям (франчайзи).

Суть этой формы в том, что головная, чаще всего крупная, авторитетная и достаточно известная потребителям компания заключает договор с мелким самостоятельным предприятием о предоставлении ему исключительного права на выпуск определенных товаров и их сбыт, а также оказания услуг под торговой маркой данной компании [3, с. 98].

Франчайзер — это компания, которая выдает лицензию или передает в право пользования свой товарный знак, ноу-хау и операционные системы.

Франчайзи — это человек или компания, которая покупает возможность обучения и помощь при создании бизнеса у франчайзера и выплачивает сервисную плату (роялти) за использование товарного знака, ноу-хау и системы ведения работ франчайзера.

Для малых предприятий (только возникающих) эта форма удобна, так как у головной компании есть авторитет (имидж наработан), потребитель уже привык к торговой марке и на рекламу не нужно тратить денег.

Франчайзер (головная компания) заключает договоры не с одним, а с несколькими малыми предприятиями (операторами) и таким образом создает разветвленную сеть торговых и промышленных предприятий, которые находятся в зависимости от него. Эта зависимость определена договором, по которому необходимо соблюдать все правила торговли или производства, вплоть до мелочей (униформа).

Но и франчайзер обязуется оказывать комплекс услуг — поставка оборудования, сырья, передача технологии, обучение персонала, услуги по бухучету [9, с.113]. 

Одновременно франчайзи получает и права на использование торговой марки, стандартов обслуживания, фирменного дизайна и деловой репутации.

Франшиза — это полная бизнес система, которую франчайзер продает франчайзи. Другим названием для подобной системы служит франчайзинговый пакет, который обычно включает пособия по ведению работ и другие важные материалы, принадлежащие франчайзеру.

Франчайзинговые взаимоотношения могут быть прибыльными для обеих сторон. Франчайзи заинтересован в максимальных продажах при минимальных затратах. Франчайзи должен следовать правилам ведения бизнеса по франшизе и участвовать в рекламных и маркетинговых компаниях, проводимых франчайзером. Франчайзер сосредоточенно работает над тем, чтобы лидировать в конкурентной борьбе, что было бы очень трудно сделать одному франчайзи. Франчайзер предоставляет необходимую поддержку, с тем чтобы франчайзи мог уделять все внимание своим ежедневным операциям [21, с. 78].

При этой форме предприятие-организатор обеспечивает своим партнерам (в основном малым предприятиям) лицензию на самостоятельное ведение хозяйственной деятельности, но под маркой предприятия-организатора.

Последний предоставляет свой опыт и технологию и берет на себя осуществление рекламы, поставок и контроля (например, предприятие быстрого обслуживания «Макдональдс»). При этом лицензиат франшизы (пользователь), оставаясь самостоятельным предпринимателем, за пользование франшизой платит лицензиару определенные договором сборы.

Помимо торговой марки, технологии, рекламы лицензиар франшизы в соответствии с договором может предоставлять финансовые ресурсы (как кредит), оборудование (в основном на условиях лизинга) и оказывать другие услуги (подготовка персонала, повышение его квалификации, консультирование и т.д.) [20, с. 226]. 

В самом общем смысле под франчайзингом понимают способ сбыта товаров и услуг, развитие и завоевание рынка на основе кооперации материальных и финансовых средств малого и крупного бизнеса.

Различают следующие виды франчайзинга:

-
франчайзинг услуг - многие иностранные фирмы создают в крупных городах РФ центры, через которые финансируют приобретение или аренду помещений, обучают персонал, поставляют оборудование и осуществляют контроль («Макдональдс»);

-
франчайзинг товаров — создают широкие сети сбыта и обслуживания. Все сбытовые фирмы пользуются фирменными знаками. Головные фирмы обеспечивают инструментами, запчастями, ноу-хау, финансируют рекламу.

Франшиза в России получила распространение в виде выдачи лицензии отечественным предпринимателям (лицензиатам) иностранными фирмами («Макдональдс», «Баски н-Робби не» и др.). Это одна из форм привлечения иностранных инвестиций в Россию и метод формирования надежного партнера и предпринимателя. Использование франшизы выгодно для стабилизации и развития экономики, ибо франшиза дает тройной эффект:

-
лицензиат может воспользоваться проверенными экономическими методами лицензиара;

-
лицензиар закладывает прочный фундамент для работы своей компании;

-
покупатели без перебоев получают товары и услуги гарантированного качества («Монарх», «Эконика» — торговля обувыо) [17, с. 178]. 

Однако франшиза не лишена недостатков: лицензиары стараются ограничить самостоятельность лицензиатов, так как договор франшизы составляет ее продавец, и он прописывает благоприятные для себя условия соглашения (выбор поставщиков регламентирует продавец франшизы, ограничивается сфера распространения услуг по франшизе и т.д.).

По своей сущности франчайзинг представляет собой систему взаимоотношений, заключающуюся в возмездной передаче одной стороной (фирмой, имеющей, как правило, ярко выраженный имидж и высокую репутацию на рынке товаров и услуг) другой стороне (фирме или индивидуальному частному предпринимателю) своих средств индивидуализации производимых товаров, выполняемых работ или оказываемых услуг (товарного знака обслуживания, фирменного стиля), технологии ведения бизнеса и другой коммерческой информации использование которой другой стороной будет содействовать росту и надежному закреплению на рынке товаров и услуг. При этом передающая сторона обязуется оказывать содействие в становлении бизнеса, обеспечивать техническую и консультационную помощь.

Источниками доходов франчайзера становятся:

-
вступительные взносы новых франчайзи,

-
роялти (фиксированные платежи или платежи как процент от выручки или прибыли франчайзи),

-
наценка на поставленные товары (материалы),

-
скидки оптовых поставщиков,

-
премия за подбор помещений и оборудования для франчайзи,

-
сдача в аренду франчайзи зданий и оборудования,

-
процент за кредит, предоставляемый участникам франчайзинговой системы,

-
плата за управленческие, консультационные услуги,

-
маркетинговые взносы франчайзи,

-
собственные торговые точки (предприятия) франчайзера.

Иногда, в целях повышения привлекательности франчайзи, франчайзер сам организует торговую точку, убеждается в ее доходности и предлагает ее франчайзи [10, с. 214].
1.2 Преимущества и недостатки франчайзинга

Как и любой другой способ ведения бизнеса франчайзинг имеет свои преимущества и недостатки. 

Феномен широкого распространения и быстрого развития франчайзинга заключается, во-первых, во взаимной выгоде как для франчайзера, так и для франчайзи и, во-вторых, в снижении налогооблагаемой базы.

Франчайзер — это человек, который смог создать работающий бизнес. Этот бизнес, который приносит ему хорошую прибыль. Такая модель бизнеса должна легко поддаваться успешному повторению. Это означает, что возможно открывать еще больше предприятий, работа которых строилась бы по такой же модели, как и бизнес франчайзера. Бизнес франчайзера всегда имеет определенный проверенный рынок потребителей и ценную репутацию [13, с. 65].

После того, как бизнес своим успехом доказал свою жизнеспособность, основатели желают развивать это дело. Здесь возникает два пути: развивать дело, инвестируя прибыль или создавать франчайзинговую систему. При создании и развитии франчайзинговой системы, ее основатели будут рассматривать пять позиций:

1. Франчайзинг приносит дополнительные деньги для распространения бизнеса. Если компания стремится к развитию на региональном, национальном или международном уровне, то потребуются дополнительные вложения на программу развития. Эти фонды можно создать с помощью франчайзи. Франчайзи делают первоначальный взнос. 

Приобретая полный франчайзинговый пакет. Подписав дополнительно несколько франчайзинговых договоров с франчайзи, франчайзер сможет продавать им другие услуги по управлению (менеджменту), такие, как особая поддержка по консалтингу и маркетингу. Обе сделки (первоначальная продаж франшизы и продажа специальных услуг) служат дополнительным источником дохода для франчайзера.

2. Франчайзи делают дополнительные выплаты на поддержку услуг, предоставляемых франчайзером. Все работающие франчайзи ежемесячно платят франчайзеру за предоставление услуг. Часть этих денег идет на предоставление услуг по поддержке франчайзи этой системы (обучение персонала, консультанты и т.д.).

3. Франчайзинг открывает возможности быстрого расширения на новом рынке и укрепления своей репутации на существующем рынке. Увеличение количества выплачиваемых взносов позволяет франчайзеру быстро и эффективно развиваться ан рынке. Помните, что именно франчайзи приносят на новый рынок имя франшизы. 

Каждый отдельный франчайзер получает огромные преимущества на всем рынке потому, что франчайзи, быстро расширяясь на новом рынке и делая инвестиции в развитие этого бизнеса в новых городах, создают широкую сеть бизнеса, на развитие которой у франчайзера никогда не хватило бы денег.

4. Франчайзинг открывает для потребителя возможность больше узнать о продукте и услугах. С открытием новых предприятий потребители больше узнают о продукте и услугах. Это очень важно, так как новая франшиза становится узнаваемой на рынке по мере предоставления своих услуг. 

Многочисленные франчайзинговые предприятия на специфичном рынке открывают экономный доступ к рекламе в средствах массовой информации, что делает франчайзинг известным среди большего числа потребителей. Использование рекламы приводит к увеличению продаж и прибыли в каждом предприятии франчайзинговой системы.

5. Успех франчайзинговой системы при создании новых бизнес концепций. Успех франчайзинговой компании во многом зависит от проверенности и прибыльности бизнес концепции. Франчайзер развивает свою концепцию бизнеса и доказывает ее прибыльность на примере своих собственных магазинов. Франчайзер разделяет свой опыт со всеми франчайзи системы, предоставляя им возможность вести свой бизнес так же успешно. Поэтому, если компания хочет узнать, возможно ли превратить их бизнес в успешную франшизу, они должны просто посмотреть насколько успешно прошло такое превращение в другом, похожем бизнесе [27, с. 331].  

Преимущества для франчайзи

Все материалы и поддержка, предоставляемая франчайзерами индивидуальным франчайзи, предназначены для поддержки и усиления значимости франшизы. В списке таких преимуществ можно было бы перечислить: материалы, обучение и консалтинг. Но, если смотреть шире, то самым большим преимуществом являются отношения между франчайзером и франчайзи.

1. Франчайзинг означает, что у вас есть собственный бизнес, но вы не остаетесь один на один со всеми проблемами и рисками. Когда франчайзи дает свое согласие вкладывать деньги во франчайзинговое предприятие, он все равно остается независимым владельцем бизнеса. Эта независимость означает, что его никогда не уволят с этой работы. Франчайзи получает профессиональную поддержку от франчайзера. Такая поддержка помогает ему избежать тех ошибок, которые обычно делают другие предприниматели. Франчайзер остерегает франчайзи от принятия неправильных решений, которые могли бы повредить или вообще разрушить его предприятие.

2. Франчайзинг — это быстрое и эффективное начало бизнеса. Франчайзинговая система дает информацию, которая помогает франчайзи найти подходящее местоположение для предприятия, сделать его дизайн и убедится в том, что бизнес правильно функционирует. Франчайзи не нужно беспокоиться о проблемах, возникающих на начальной стадии, потому, что он имеет опыт своего франчайзера.


[image: image3]3. Франчайзинг дает поддержку франчайзи в период перед открытием бизнеса. Франчайзи всегда имеет возможность стать специалистом в новом бизнесе, не затрачивая годы на обучение в школе бизнеса или просто работая в этой области. Эти знания приходят непосредственно из специальных программ обучения и программ по развитию системы управления, которые франчайзер передает всем новым франчайзи и ключевым работникам. Еще за долго до открытия нового бизнеса, франчайзер и франчайзи должны проработать друг с другом некоторое время. Вместе они должны достаточно поработать над формированием навыков франчайзи с тем, что бы иметь все шансы на успешное ведение бизнеса [7, с. 95].

4. Франчайзинг означает постоянную поддержку. После открытия франчайзингового бизнеса франчайзи продолжает получать профессиональные услуги от франчайзера по вопросам ежедневного ведения бизнеса и маркетинга. Если возникают проблемы, то их первой задачей будет проверить все предоставленные материалы и пособия. Но однако могут возникать и специфические проблемы. В этом случае франчайзи может позвонить франчайзеру и обратиться за помощью. Именно потому, что существует такая связь между франчайзером и франчайзи, проблемы франчайзи могут быть решены с помощью опытного франчайзера. Когда независимый предприниматель начинает развивать собственный бизнес, он должен сам найти способ решения проблем и открыто смотреть на вероятность совершения дорогостоящих ошибок.

5. Франчайзинг дает возможность использовать репутацию и товарный знак франчайзера. При выполнении франчайзингового договора, франчайзи получает полномочия от франчайзера на использование торгового знака франчайзера. Только франчайзи, работающие в системе данной франшизы, имеют эксклюзивное право использовать товарный знак франчайзера. Поэтому, если вы владеете франшизой МсDodald’s, вы пользуетесь правом на владение названием фирмы, которое дает вам мгновенное узнавание на рынке как бизнеса, работающего на международной арене с международным франчайзером.

К моменту открытия ресторана, все в округе уже знают, что он будет предоставлять услуги на высоко профессиональном уровне. В отличие от вас индивидуальный предприниматель должен с самого начала думать не только о продажах, но прежде всего о том, чтобы создать хорошую репутацию никому неизвестной фирмы. Франчайзи же покупает себе репутацию вместе с покупкой франшизы. Индивидуальный предприниматель никогда не будет иметь доступ к известному всему миру имени, а франчайзи сразу пользуется именем своего франчайзера уже получившего всеобщее признание.

 6. Франчайзинг устанавливает четкие территориальные границы ведения бизнеса. Франчайзер определяет своему франчайзи территорию ведения бизнеса. Границы этой территории определены условиями франчайзингового договора. Получая территорию, франчайзи может эффективно развивать свой бизнес на определенной территории. Это снимает угрозу соперничества со стороны других владельцев этой же франшизы. Индивидуальный предприниматель никогда не знает, в каком месте возникнет наибольшая конкуренция, таким образом его территория всегда остается более открытой для конкурентов [19, с. 116]. 

Недостатки для франчайзера: 

- получение меньшей части прибыли от торгового франчайзингового предприятия, чем от собственного;

- невысокая репутация одного из франчайзинговых предприятий при отсутствии должного контроля за качеством может отразиться на репутации самой фирмы;

- трудности контроля достоверности финансовых отчетов франчайзи;

- трудности с подбором компетентного в основах бизнеса франчайзи;

- обучая франчайзи, франчайзер готовит себе возможного конкурента. 

Недостатки для франчайзи: 

- контроль осуществляемый франчайзером оставляет меньше самостоятельности в бизнесе;

- потеря репутации франчайзером приведет франчайзи к потере собственной репутации;

- услуги, предоставляемые франчайзером, например обязательные взносы в общий рекламный фонд, могут представлять серьезную статью затрат для франчайзи;

 - опасность ухудшения положения на рынке в случае продажи франчайзером своего бизнеса;

- вероятность того, что прогресс в технике, изменение в законодательстве или потребностей потребителей приведут к банкротству, т.к. франчайзи обычно реализуют узкий перечень товаров и услуг [24, с. 215]. 

Преимущества для потребителя: 

- в большинстве случаев товары и услуги, реализуемые под одним товарным знаком имеют одинаковое качество и инфраструктуру оказываемых услуг;

- если закрывается какая-то определенная торговая точка - можно обратиться в головную компанию;

- за счет контроля качества со стороны франчайзера франчайзинговые фирмы обычно предоставляют более высокий уровень обслуживания;

- франчайзи как собственники предоставляют потребителю услуги с большей степенью личного участия. 

Недостатки для потребителя: 

- франчайзинг может ограничивать конкуренцию и, как следствие, ограничивает выбор товаров и услуг;

- франчайзи может оказаться недостаточно обученным. 

Может быть, наиболее существенный вопрос, который следует рассмотреть при оценке франшизера, связан с программой франшизера по подготовке кадров. Признанные франшизеры типа «Вендиз» и «Баскин-Роббинс» предоставляют интенсивные программы подготовки кадров, включая обучение на рабочем месте в одной из существующих торговых точек. Некоторые франшизеры даже проводят курсы по повышению квалификации после того, как франчайзи проработал в течение некоторого времени [34, с.118]. 

Основной целью этих программ подготовки кадров является получение предпринимателями управленческой квалификации, которая им требуется для прибыльного управления франшизированным предприятием. Без подобной подготовки типичный неопытный франчайзи, скорее всего, потерпит неудачу и обанкротится. Предприниматели должны убедиться, что их франшизный договор точно указывает, как и где будет осуществляться обучение. 

"Макдоналдс, например, реализует трехэтапную программу подготовки кадров: 

Обучение в школе профессиональной подготовки кадров. «Макдоналдс» располагает учебным заведением около Чикаго, которое называется «Гамбургерский университет». После трехнедельног краткого курса по теме «Как прибыльно управлять франшизированным предприятием» франчайзи получают степень в области «гамбургерологии». Курсы охватывают все - от того, как мыть посуду, до того, как делать проводку в бухгалтерской книге. 

Обучение на действующем предприятии франчайзи «Макдоналдс» посылает каждого нового франчайзи провести, по меньшей мере, неделю на действующем предприятии признанного франчайзи. Находясь здесь, новый франчайзи работает на каждом рабочем месте - от подметания места парковки машин до обслуживания клиентов. 

Таким образом, обучение на собственном рабочем месте. «Макдоналдс» предоставляет франчайзи опытного инструктора, чтобы провести через рифы начального этапа. Инструктор работает бок о бок с франчайзи, по крайней мере, неделю или до тех пор, пока он не убедится, что франчайзи сможет действовать самостоятельно [32, с.215].
1.3 Основные проблемы развития франчайзинга в России

В России наблюдается возрастающий интерес к развитию бизнеса с использованием концепций франчайзинга. Количество организаций, заявивших о своем развитии в формате франчайзинга, возросло с 50 в 2008 г. почти до 750 в 2014 г., что само по себе характеризует востребованность этого формата в России. Только в 2014 г. количество франшиз по сравнению с 2013 г. возросло более чем на 40 %.

По всем указанным секторам в 2014 г. произошел количественный рост франшиз: на 52,5 % по торговле непродовольственными товарами; 27,3 % по продовольственной торговле; 30,1 % по сектору общественного питания и 25% по услугам.

Вместе с тем, в общей совокупности франшиз наблюдалось в 2014 г. некоторое снижение доли сектора услуг, что связано с опережающим ростом франшиз в секторе непродовольственной торговли, и соответственно увеличение доли непродовольственного сектора с 47 % в 2012 г. до 52 % в 2014 г. 

Для России характерны общемировые тенденции развития франчайзинга. Это связано с общими преимуществами франчайзинга и обусловленной необходимостью к объединению возможностей и ресурсов в условиях глобализации. При этом следует учитывать, что до определенного времени законодательное регулирование интеллектуальной собственности, включая отсутствие какой-либо формы регулирования для отношений похожих на франчайзинг и экономическая ситуация в России в целом не давали ни малейшего шанса развитию франчайзинга в России. Поэтому на российском рынке структура франшиз по сроку предложения существенно отличается от структуры франшиз Европы и США, которые имеют значительно более длительную историю [6, с. 117].

В каждом государстве также существует своя специфика, что связано с социально-экономическими, культурно-психолгическими, правовыми и другими факторами. Например, потребности населения в определенных товарах и услугах и тенденции развития той или иной отрасли в общем влияет на общую структуру франчайзинга. В качестве примера можно привести структуру франшизных рынков России, Европы и США. 

Понятно, что в региональном разрезе на территории России структура будет отличаться от общероссийской, аналогично в Европе на территориях различных государств и в США на территории различных штатов. 

Сектор торговли продуктами питания не занимает ведущего места в структуре франчайзингового рынка. Это связано в основном со спецификой самого продукта, необходимостью установления жестких стандартов логистики и обмена данных, определенными трудностями исполнения стандартов на местах и осуществлением контрольной функции особенно в крупноформатном и широко ассортиментом секторе [15, с. 73].

Наиболее приемлемым для торгового франчайзинга является сектор специализированной торговли с ограниченным ассортиментом товаров (например, чай, сыры, замороженные продукты и др.) В России практически отсутствуют сети, осуществляющие развитие с использованием только концепций франчайзинга. Вместе с тем, сети, использующие эти концепции независимо от доли точек, принадлежащих франчайзи относительно собственных точек во всем мире, позиционируются как франчайзинговые. В России, также как и в других странах преобладают смешанные сети, т.е. сочетающие в себе расширение на другие территории с помощью собственных точек и независимых предприятий (франчайзи). Стратегия расширения зависит от воли руководства, внешних факторов, влияющих на организацию и внутреннего потенциала применяющей ту или иную стратегию организации.

В России наиболее распространен прямой франчайзинг по сравнению, например, с США, т.е. по схеме франчайзер-франчайзи. Это связано с небольшим пока опытом работы, незначительностью масштаба развития, недостаточным качеством менеджмента, недопониманием франчайзи необходимости разделения ответственности с франчайзером за сохранение репутации системы, необходимостью постоянного контроля со стороны франчайзера за исполнением стандартов и сложности с реализацией контрольных функций. 

При этом следует ожидать, что через некоторое время успешные франчайзеры достигнут определенного порога выгодности прямого франчайзинга, и стратегии развития будут адаптироваться к новым экономическим условиям. Переход к мульти-франчайзингу будет означать поистине тиражирование той или иной концепции и территориальную экспансию [5, с. 114].

Правообладатели России используют различные способы территориального развития. Представление прав может ограничиваться различной географической территорией, например, конкретный адрес, радиус от непосредственного расположения объекта, район, город. 

В подавляющем большинстве случаев правообладатели предоставляют неисключительные права на территорию. Слабо развиты в России концепции развития территории, хотя в 2012-2013 гг. в некоторых секторах это направление начало использоваться, но под различными названиями.

В 2014 г. в регионы из центральной части России активно продвигались сети, наблюдалось повышение активности франчайзеров, росло количество локальных сетей на региональных рынках. 

Достижение определенного уровня организованности в рамках локальных сетей дает дополнительные преимущества в части противостояния диктату крупных сетей на экономическом и организационном уровне, а также приобретения дополнительного потенциала для расширения территорий деятельности для малых сетей. Развитие локальных сетей позволит привлечь определенные ресурсы на территорию деятельности франчайзера, активизировать деятельность местных поставщиков и сохранить бюджетные поступления. Это безусловно благоприятно скажется на развитии экономики того или иного региона [4, с. 98].

Один из основных трендов - рост доли сферы услуг в общем количестве франшизных систем. Франшизы в торговле по-прежнему преобладают (55% от общего числа), однако их доля постепенно снижается.

Таким образом, другая тенденция - увеличение количества региональных франшиз. Так в России еще в 2011-2014 гг. назад доля московских франчайзеров составляла практически 90% от общероссийского числа, региональные же франчайзеры присутствовали только в городах-миллионниках. В последние годы Москва стала сдавать позиции - и сегодня занимает лишь 72%. Регионы значительно активизировались: даже в небольших городах сейчас можно обнаружить по 4-5 местных франшиз, в том числе и такие, которые выходят в другие регионы. 

 На данный период существуют следующие проблемы при создании франшизы: экономические, законодательные, социально-психологические. Рассмотрим подробнее самые существенные из них [33, с. 98].

1. Экономические проблемы франчайзинга.

За всё время, пока развивается франчайзинг в России, страна развивалась скачкообразными темпами, не стабильно. Менялся спрос на товары и услуги, происходили переделы собственности. Смена владельцев арендуемых помещений, переделы рынков (часто далеко не рыночными методами) - всё это влияло на развитие системы франчайзинга, тормозило и останавливало его.

Также, исходя из определения франчайзинга, видно, что не только франчайзер должен вкладывать средства в развитие системы, но и франчайзи тоже. Если учесть, что франчайзи совершает разовый (паушальный) платёж, то и размер платежа обычно довольно внушителен. Не каждый предприниматель имеет такой стартовый капитал.

Получение такого капитала в виде банковского кредита сталкивается с рядом препятствий:

- уровень прибыльности франчайзи с учётом всех расходов и выплат может оказаться таким, что срок возврата кредита будет большим. Если принять во внимание величину ставок на кредиты, то и вовсе попытка получения кредита становится вовсе невозможным вариантом;

- правовая система, существующая сейчас, и вовсе затрудняет кредитование франчайзи. 

2. Организационно-правовые проблемы.

Правовые проблемы - это основные проблемы франчайзинга в России на сегодня. Связано это с тем, что у франчайзинга нет подкрепляющей его законодательно-правовой базы в нашей стране.

В главе 54 Гражданского кодекса РФ сказано, что «коммерческая концессия» - это синоним слова «франчайзинг». Проведём анализ этой главы.

Во-первых - «франчайзинг» как понятие много шире понятия "коммерческая концессия".

Во-вторых - из-за отсутствия строгой правовой базы франчайзинг в России приходится основывать на комплексных договорах, т.е. на «обходных» приёмах, что всегда труднее и невыгоднее.

Чтобы решить эти проблемы и начать нормальное развитие франчайзинга, необходимо достигнуть трёх целей:

- обеспечить прозрачность всей системы франчайзинга для контролирующих органов;

- создать возможность для удобного и адекватного применения правовых актов для всех участников данной системы;

- обеспечить реальную конкуренцию разных франчайзинговых систем на основе традиционной реализации продукции и услуг. 

Таким образом, необходима правовая система, куда бы вошли:

- созданный Федеральный закон «О франчайзинге в Российской Федерации»;

- налоговый кодекс РФ и связанный с ним правовые акты.

Основные проблемы, с которыми сталкиваются зарубежные франчайзоры в России. 

Работа под маркой известной иностранной компании - это один из наиболее надежных путей к построению действительно успешного бизнеса. Именно поэтому интерес иностранных предпринимателей к формированию франчайзинговых сетей в России достаточно высок. Однако перейти от слов к делу решаются далеко немногие [26, с. 78].

В большинстве случаев франчайзеры-иностранцы работают в России по двум основным схемам. Первая схема: головная компания находится за рубежом, а в России работает ее представитель. По данному принципу продает собственную франшизу американская корпорация Subway Russia, главный офис которой расположен в Неваде. При этом интересы компании Subway в нашей стране представляет Геннадий Кочетков, в статусе вице-президента данной корпорации по развитию координирующий работу 11 ресторанов быстрого обслуживания «Сабвэй» на территории России. Именно американский офис выдаёт и решает все вопросы франшизы, на его же счет каждый месяц перечисляются роялти от франчайзи. Кроме всего прочего торговое оборудование отечественные франчайзи компании Subway тоже получают из Америки. 

По условиям второй схемы зарубежная компания продает мастер - франшизу какой-либо местной, российской компании. Собственник получает достаточно широкие полномочия и обязанности: он продает франчайзинговый пакет на территории нашей страны, организует обучение персонала франчайзи, контролирует их работу, а также получает с них роялти. В большинстве случаев часть платежей собственник генеральной франшизы оставляет себе, а другую часть перечисляет за границу. Именно данную схему выбрала компания Kоdak, поручив курировать собственную сеть отечественному ООО «Кодак».

Таким образом, по данным представителей Торгово-промышленной палаты Соединенных Штатов Америки, многие американские компании все еще опасаются выходить на отечественный рынок франчайзинга. Огромные перспективы закрывает целый комплекс самых разнообразных нерешенных проблем. В первую очередь, иностранцев пугает непоследовательность политики российских властей в отношении к бизнесу. Многочисленные декларации о поддержке предпринимательской инициативы на практике нередко остаются только словами. Административные барьеры, которые препятствуют становлению новых фирм, все еще весьма высоки [18, с. 117].
1.4 Выбор франчайзинга и его развитие

Франчайзинг в России сегодня имеет широкие перспективы для развития. Но существующие проблемы суживают их настолько сильно, что мало кто из предпринимателей берётся за его развитие. Необходимо преодолеть появившиеся в силу своеобразности развитии России препятствия. Решение проблем развития франчайзинга в России заключается в комплексном подходе к тому конгломерату, которыми они являются. Нельзя поменять что-то одно и ждать, пока развиваться станет легче. Необходимо устранять все причины, вызывающие проблемы франчайзинга в России. 

Согласно данным Международной ассоциации франчайзинга в России и СНГ в единой базе данных франчайзинга сегодня насчитывается 393 франшиз. Всего в российской базе данных 394 франшиз. 

Франчайзинг сегодня «в моде» по нескольким причинам: растет понимание среди крупных компаний преимуществ развития в регионах России с помощью франчайзинга, предпринимательская среда стала более информированной о значительных выгодах применения франчайзинга прежде всего для самих предпринимателей; значительно повысился интерес предпринимателей к диверсификации бизнеса.

В последнее время очень активно возводятся крупные торговые центры в регионах России [16, с.165]. 

Привлекательность франчайзинга выражается в том, что она может рассматриваться как пилотный проект в освоении новых рисков. Потери для франчейзера при выходе из проекта при неудаче будут малы, так как основную инвестиционную нагрузку несет франчайзи. Франчайзинг, как форма ведения бизнеса, используется в более чем 120 странах, и везде, кроме России, она обознается как франчайзинг. С 1 января 2008г. вступила в силу четвертая часть Гражданского кодекса, статьи которого в большей части регулируют защиту интеллектуальной собственности в России - к сожалению, понятие франчайзинг в деловой оборот так и не было введено. 

Таким образом, опыт зарубежных стран свидетельствует о том, что успешное развитие экономики в значительной степени определяется интеграцией крупных и малых компаний, которые являются основными элементами системы зарубежной экономики. Крупные фирмы привносят в эту систему стабильность и управляемость, а малый бизнес, формирующий конкурентную среду, обеспечивает гибкость и индивидуализацию производства, за рубежом эту форму деятельности считают не только полезной, но и престижной. Очевидно, что усиление взаимодействия крупного и малого бизнеса необходимо и для успешного развития России [30, с. 98]. 

2. Анализ и оценка франчайзинговой деятельности на примере ООО «D-MOTORS»
2.1 Технико-экономическая характеристика предприятия ООО «D-MOTORS»
Анализируемое предприятие - ООО «D-MOTORS» располагающееся в г. Челябинске. 
Адрес: г. Челябинск, Шоссе Металлургов, 7П.
Предприятие является представителем малого бизнеса.
Вид деятельности предприятия - оптовая торговля горюче-смазочными материалами: предприятие реализует в Челябинске широкий ассортимент машинных масел всемирно известных компаний.
Уставной капитал предприятия составляет 100000 тысяч рублей, источник его получения - личные средства руководителя предприятия.
Организационно-правовая форма ООО «D-MOTORS»  представляет собой общество с ограниченной ответственность.
Общество является юридическим лицом. Общество и создано без ограничения срока действия. Общество имеет круглую печать, содержащую полное фирменное наименование и указание на место нахождения общества. Общество имеет обособленное имущество, самостоятельный баланс, банковский счет, штампы и бланки со своим фирменным наименованием, фирменную эмблему, товарный знак и другие средства индивидуализации, может создавать филиалы и открывать представительства как на территории Российской Федерации, так и за ее пределами. 

Основной целью Общества является получение прибыли. Деятельность общества направлена также на создание дополнительных рабочих мест, в том числе лиц с пониженной трудоспособностью, сокращение безработицы, развитие социальной инфраструктуры города и области.
 Организационная структура  ООО «D-MOTORS» является линейно-функциональная. В такой структуре вышестоящий руководитель осуществляет единоличное руководство подчиненными ему нижестоящими руководителями, а нижестоящие руководители подчиняются только одному лицу – своему непосредственному вышестоящему руководителю.
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Рисунок 1 – Организационная структура ООО «D-MOTORS»
Преимущества  линейно-функциональной структуры управления: четкая система взаимных связей функций  и подразделений, четкая система  единоначалия, ясно выраженная ответственность, оперативность в принятии решений.

Недостатки  линейно-функциональной структуры: 

 - отсутствие звеньев, занимающихся вопросами стратегического планирования – этот вопрос решается лишь руководителем, в связи с чем происходит перегрузка высших звеньев управления;

- отмечается тенденция к перекладыванию  ответственности при решении  проблем, требующих участия нескольких  подразделений;

- наблюдается повышенная зависимость  результатов работы организации  от квалификации, личных и деловых  качеств высших управленцев [28, с. 76].  
У каждого работника предприятия  ООО «D-MOTORS» есть свои должностные обязанности, которые прописаны в должностных инструкциях.  

Должностные инструкции подробно прописаны для  каждой должности и подлежат строгому выполнению со стороны сотрудников. Должностная инструкция включает:

Общее положение. Указывается  область деятельности сотрудника, подчиненность, круг лиц которыми  он руководит, порядок назначения  и освобождения от должности, квалификационные требования.

Функциональные обязанности. Определяются конкретные функции, которые должен выполнять сотрудник.

Права. Устанавливаются те из  них, которые необходимы для  выполнения возложенных на него  обязанностей. 

Ответственность. Указываются действия  или их отсутствие, за которые  сотрудник несет ответственность.

Режим работы.
Основные показатели деятельности предприятия представлены в таблице 1.
Таблица 1 
Основные технико-экономические показатели деятельности ООО «D-MOTORS»
	Наименование показателя
	2014 год
	2015 год
	Абсолютное отклонение
	Темп роста, %

	1 Выручка от реализации продукции, тыс. руб.
	5380,29
	7824
	2443,71
	145,4197

	2 Среднесписочная численность работающих, чел.

-в т.ч. рабочих
	80
	100
	20
	1250

	3 Выручка приходящаяся на 1

работающего, тыс. руб.
	672,536
	782,4
	109,864
	116,3358

	4 Фонд оплаты труда, тыс.руб.
	940,8
	1224
	283,2
	130,102

	5 Среднегодовой уровень оплаты труда, тыс. руб.
	117,6
	122,4
	4,8
	104,08

	6 Среднегодовая стоимость

оборотных средств, тыс. руб.
	188
	413
	225
	219,681

	Наименование показателя
	2008год
	2009 год
	Абсолютное отклонение
	Темп роста, %

	7 Полная себестоимость про-

дукции (услуг), тыс. руб.
	5245
	7540
	2295
	143,756

	8 Коэффициент оборачивае-

мости, руб./руб.
	28,618
	18,944
	-9,67
	66,195

	9 Коэффициент загрузки,

Руб./руб.
	0,0349
	0,0527
	0,0178
	151,066

	10 Затраты на 1 руб. реализо-

ванной продукции, руб.
	0,9749
	0,9637
	-0,0112
	98,85

	11 Прибыль от продаж, тыс.

руб.
	134,91
	284
	149,09
	210,5107

	12 Рентабельность:

- продукции, %

- производства, %

- продаж, %
	2,572

-

2,507
	3,766

-

3,629
	1,194

-

1,122
	-

-

-


Из отрицательных тенденций на предприятии главной является значительное снижение эффективности использования оборотных средств, коэффициент оборачиваемости снизился на 34% (на 9,67 руб./руб.), то есть предприятие в 2015 году смогло обернуть свои оборотные средства на 9,67 раз меньше, чем в 2014 году. При этом естественно вырос коэффициент загрузки оборотных средств на 51 %.Но в целом, за исследуемый период эффективность деятельности предприятия выросла, о чем свидетельствует рост выручки от реализации продукции на 2443,71 тыс. руб.( или на 45,41%), увеличение прибыли от продаж на 149 тыс.руб. ( или на 110,51%), рост всех показателей рентабельности: продукции - на 1,194 %, продаж - на 1,122%. 
Так же, среднегодовая выработка на 1 работающего выросла на 109,864 тыс. руб. (или на 16,33 %) и это несмотря на увеличение численности персонала на 2 человека ( на 25%) и как следствие увеличение фонда оплаты труда на 30,1 %. При этом затраты на 1 руб. реализованной продукции снизились на 0,0112 руб. ( 1,14884 %).
Главным фактором в появлении таких тенденций на предприятии является увеличение выручки реализованной продукции, вследствие увеличения объема продаж, вызванного в свою очередь выходом предприятия на новых покупателей и укреплением связей со старыми партнерами.

2.2 Анализ преимуществ франчайзинга и недостатки использования франчайзинга

Мировая практика доказала, что франчайзинг - один из эффективнейших способов развития бизнеса для фирм уже добившихся успеха и желающих развивать свой успех и дальше. С другой стороны франчайзинг - это наилучшая возможность организовать очень надежное собственное дело для мелкого предпринимателя, начинающего бизнесмена, даже для человека, никогда не занимавшегося бизнесом. 
По существу суть франчайзинга заключается в обмене (впрочем, как и все товарно-денежные отношения): франчайзер отдает франчайзи право пользоваться относительно известным брендом, обучает секретам своего бизнеса и предоставляет определенные относительные гарантии надежности бизнеса, так как на практике доказана его успешность. В ответ франчайзи делится с франчайзером своими деньгами и, в какой-то степени, своей независимостью.

Франчайзинг позволяет компании развиваться за счет средств, привлекаемых в систему предпринимателей-франчайзи. Более того, когда деятельность налажена, он становится источником стабильного дохода для организатора сети [31, с. 45].

Что касается проблемы поиска и удержания квалифицированных менеджеров, то в системе франчайзинга эта проблема отпадает сама собой, так как предприниматели-франчайзи, по определению боладающие более сильной мотивацией, являются так называемыми самомотивированными управленцами .

Преимущества и недостатки франчайзинга для франчайзи.

Одним из основных преимуществ франчайзинга для франчайзи является значительное снижение риска понести убытки или стать неплатежеспособным прежде, чем он твердо станет на ноги и сможет уверенно вести и развивать свою предпринимательскую деятельность.

Снижение риска понести убытки основано на использовании уже опробованных и успевших зарекомендовать себя методов ведения предпринимательской деятельности.

Вступая во франчайзинговую сеть, франчайзи получает огромное преимущество от получения различного рода услуг от франчайзера, франчайзи, таким образом, опосредованно использует репутацию (гудвил) франчайзера и привлекает к себе потенциальных потребителей продаваемых товаров или услуг.

Вступая во франчайзинговую сеть, франчайзи получает огромное преимущество от получения различного рода услуг от франчайзера или иных лиц, связанных с ним или доверяющих франчайзеру и его методам ведения предпринимательской деятельности:

- поставка торгового или иного оборудования на более выгодных условиях (например, в лизинг или с отсрочкой платежа);

- получение кредита в банке на наиболее льготных условиях;

- приобретение товаров с большими скидками;

- проведение широкомасштабной рекламной кампании при небольших финансовых затратах [14с. 178].
Помощь франчайзи в повседневной деятельности включает в себя постоянные консультации франчайзера, проведение анализа продаж и т. п. Опытный франчайзер раньше, чем франчайзи заметит надвигающиеся финансовые проблемы, предоставит ему необходимые рекомендации по преодолению трудностей и недопущению возникновения подобных проблем в будущем.

Приобретение франшизы с небольшими оговорками можно сравнить с приобретением предприятия. Суть различий заключается в том, что, приобретя предприятие, покупатель сам решает в дальнейшем, как им управлять. Приобретя франшизу, франчайзи вступает в долгосрочные правоотношения с франчайзером и во многих аспектах ведения бизнеса полагается на него. По большому счету, франчайзи не разрешено вести бизнес по-своему усмотрению, он должен строго придерживаться стандартов франчайзинговой системы. Несколько факторов существенно отличают ведение франчайзингового бизнеса от независимого, а именно:

- наличие франчайзера;

- обязательство использовать наименование и систему франчайзера под постоянным контролем последнего;

- риск наступления событий, которые самым губительным образом повлияют на предприятие франчайзи, и при этом франчайзи не сможет каким-либо образом повлиять на их предотвращение (например, наступление неплатежеспособности или банкротства франчайзера, действия других франчайзи, повлекшие за собой негативные последствия для всей франчайзинговой сети, и т. п.);

- предоставление франчайзером услуг, за которые необходимо платить, и т. п. [12, с. 56].

Франчайзи, приобретая право пользования франшизой, значительно снижает обычные риски начинающего предпринимателя, его основным риском является принятое решение: правильно или неправильно выбранная франшиза, т. е. какая из потенциально возможных для приобретения франшиз даст возможность франчайзи быстрее окупить вложенные инвестиции и получить прибыль. На правильность выбора франчайзи влияет количество и характер информации, которую он может получить о продаваемой франшизе. 
Оценивая важность этого фактора, в некоторых странах основной аспект государственного регулирования франчайзинговой деятельности сводится к обязыванию франчайзера дать как можно больше сведений о продаваемой франшизе. Следует также указать, что к числу потенциальных рисков франчайзи в отношении франшизы могут быть отнесены:

- недостаточное апробирование франшизы. Приобретая вновь разработанную франшизу, франчайзи рискует, что она не была достаточным образом опробована и нет достаточных доказательств ее конкурентоспособности и рентабельности. В целом, минимальным сроком для развития и опробования франшизы принято считать 2 года. Такой срок апробации франшизы реально позволяет франчайзеру сформулировать ответы на большинство вопросов франчайзи об эксплуатации франшизы, а также сформировать деловую репутацию такой франшизы;

- объективные способности франчайзи вести выбранную им предпринимательскую деятельность. Он также заинтересован в выборе "правильного" франчайзи, т. е. такого лица, лучшие качества которого раскроются при ведении определенной предпринимательской деятельности;

- недостаточная структурированность франшизы, являющаяся, как правило, доказательством недостаточной апробации, может повлечь за собой коммерческие и финансовые проблемы не только для отдельного франчайзи, но и в целом для всей франчайзинговой сети;

- недобросовестность франчайзера при предоставлении помощи франчайзи (необходимое количество контрольных и инспекционных проверок, проведение необходимого количества обученческих семинаров и курсов, постоянное совершенствование ноу-хау);

- наличие мест, потенциально пригодных не только для размещения в них торговых точек или помещений, но также способных привлечь достаточно быстро большое количество покупателей [8, с. 90].

Для достижения успеха франчайзи придется задействовать не только финансовые, но и интеллектуальные ресурсы.Франчайзер зачастую довольно жестко контролирует многие аспектыдеятельностифранчайзи: технологию и стиль работы, финансовую сторону проекта, ценовую политику. С одной стороны, это обеспечивает должное качество продукции, а с другой - ограничивает предпринимательскую самостоятельность франчайзи, которому во многом приходится учитывать мнение своего партнера. Преимущества и недостатки франчайзинга для франчайзера. Основным преимуществом франчайзинга для франчайзера является возможность значительного расширения сбыта своей продукции или услуг без привлечения дополнительных финансовых ресурсов. Быстрое разворачивание франчайзинговой сети может тормозиться лишь следующими факторами:

- неспособностью франчайзера развивать и поддерживать соответствующую инфраструктуру;

- отсутствием у франчайзи необходимой квалификации и способностей;

- нехваткой мест, размещение в которых магазинов или иных торговых точек даст возможность быстро развить прибыльную деятельность [23, с. 67].

При достаточном развитии франчайзинговой сети франчайзер может получать основные доходы от франчайзинговых платежей, а не от ведения предпринимательской деятельности, на основе которой сформировалась франшиза. Оптимизация масштабов предприятия франчайзера дает ему возможность быстро развиваться как на национальном, так и на международном уровнях и при этом избегать рисков от осуществления капиталовложений.

Франчайзи, являющиеся собственниками своих предприятий, имеют лучший стимул в развитии этих предприятий и соответственно франчайзинговой сети в целом, чем наемные служащие или менеджеры франчайзера. Франчайзинг незаменим при желании франчайзера расширить свою предпринимательскую деятельность на территорию иной страны.

Не будучи связанным каждодневными проблемами ведения бизнеса, франчайзер имеет возможность уделять больше внимания стратегическим направлениям развития того или иного аспекта своей предпринимательской деятельности [22, с. 65].

Основную опасность для франчайзера во франчайзинге таят его взаимоотношения с франчайзи. Избранный франчайзи может быть не в состоянии вести определенную предпринимательскую деятельность. Основной задачей франчайзера является обеспечение единых стандартов продажи товаров или предоставления услуг во всей франчайзинговой сети. В силу тех или иных причин франчайзинговые отношения могут прекратиться, и франчайзер встает перед реальной опасностью разглашения своего ноу-хау недобросовестным франчайзи или его служащими. И хотя соответствующие положения содержатся во франчайзинговом договоре, они вряд ли гарантируют франчайзеру соблюдение его прав. Франчайзер должен быть готов к этому.

Проведение постоянного обучения франчайзи ведет к тому, что в будущем после истечения срока франчайзингового договора он может стать реальным конкурентом. Это - реальность, и не нужно о ней забывать. Предотвратить это может только постоянное развитие франчайзером самого себя, франчайзи должен помнить, что его будущее напрямую зависит от этого. 
Рост эффективности бизнеса предприятий-франчайзи можно достичь путем контроля со стороны франчайзера за соблюдением стандартов ведения дел. Однако нельзя допускать чрезмерного контроля франчайзи, поскольку, во-первых, снижается его действенность, во-вторых, излишний контроль может изменить суть франчайзинга, ориентированного на мотивированных управленцев - владельцев собственного предприятия.

Баланс контроля достинается с помощью прозрачной системы отчетности франчайзи при минимальном вмешательстве в его дела. Наконец, отношения франчайзинга имеют как преимущества, так и недостатки для потребителя. 
Так преимуществами для потребителя есть: в большинстве случаев товары и услуги, те, что реализуются под одним товарным знаком, имеют одинаковое качество и инфраструктуру услуг, которые предоставляются; если закрывается какая-то определенная торговая точка, можно обратиться в главную компанию; за счет контроля качества со стороны франчайзера франчайзинговые фирмы обычно предлогают более высокий уровень обслуживания; франчайзи как собственники предоставляют потребителю услуги с большей мерой собственного участия.В свою очередь, недостатки для потребителя следующие: потенциально франчайзинг может ограничивать конкуренцию и, в следствие, ограничивать выбор товаров и услуг [29, с. 98].

Заключение
В заключении можно сделать следующие выводы и обобщения.

Франчайзер и франчайзи связаны другом с другом системой договоров, в основе которых лежит франшиза. Это контрольная лицензия, выданная одним лицом (франчайзером) другому лицу (франчайзи), которая устанавливает между франчайзером и франчайзи специфическую систему взаимоотношений.

Франчайзинг, как экономический инструмент и как вид предпринимательской деятельности имеет достоинства и недостатки. Наиболее важными из достоинств, является то, что франчайзинг позволяет значительно расширить рынок сбыта стандартного, хорошо известного потребителю товара, сохраняя, при этом, независимость франчайзи, как предпринимателя. 
Очень важно то, что франчайзинг позволяет резко расширить возможности малого бизнеса, предоставив ему многие возможности крупных предприятий. Тем самым этот экономический инструмент резко повышает выживаемость предприятий малого бизнеса [11, с. 76].
Наиболее существенными недостатки связаны со стандартностью товара и ограничениями в ведении бизнеса. Франчайзинг снижает конкуренцию, что приводит к снижению качества товара. В конечном итоге франчайзинговая система менее гибка, по сравнению с крупными корпорациями и, тем более с предприятиями малого бизнеса.

Франчайзинг - чрезвычайно перспективный вид предпринимательства: если в обычном бизнесе из 100 возникающих предприятий в итоге выживает не более 10, то из 100 франшизных будет успешно работать 90, что немаловажно и с точки зрения создания новых рабочих мест.

Для решения большинства экономических проблем в современной России необходимы новые экономические механизмы. Важным экономическим механизмом является франчайзинг. 
На сегодняшний день можно сказать, что франчайзинг является единственным инструментом, который позволяет повысить эффективность малого предпринимательства. Франчайзинг дает возможность для объединения достоинств как малого, так и крупного бизнеса. 
Интерес в России к франчайзингу возник в 1990-х годах, с одновременным возникновением сразу нескольких франчайзинговых систем, таких как: отечественные и с участием иностранного капитала. Но тем не менее надежды, которые возлагались на развитие франчайзинга, не оправдались. В процессе выполнения данной курсовой работы цель, которая ставилась, достигнута: рассмотрение франчайзинга, как одной из форм сбыта продукции или услуг. 
На основании полученных результатов установлено, что франчайзинг в РФ широко применяется и играет важную роль в экономике государства, однако для наилучшего развития франчайзинга в России необходимо создать требуемые условия на законодательном уровне. В заключении анализа проблем франчайзинга необходимо отметить то, что для развития франчайзинга в РФ существуют большие возможности. 
Но для использования данных возможностей нужно создать конкретные условия. Необходима законодательная инициатива в разработке закона о франчайзинге и внесение необходимых изменений в законы и нормативные акты. 
Также нужно включить в программу Правительства по поддержке малого предпринимательства системы по развитию франчайзинга. Необходимо создать систему налоговых льгот для франчайзи, особенно в период развития франчайзинговой системы. Необходимо также дать возможность применять франчайзи упрощенную систему бухгалтерского учета [25, с. 97].
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Франчайзинг это быстрое дает эффективное начало бизнеса. Франчайзинговая франчайзи которая найти и подходящее система помогает информацию, для дизайн сделать местоположение и предприятия, в правильно его том, убедится беспокоиться что функционирует. Франчайзи нужно не начальной проблемах, возникающих он что на о своего бизнес потому, имеет опыт стадии, франчайзера.


 Франчайзинг в перед поддержку дает период имеет открытием бизнеса. Франчайзи франчайзи всегда стать специалистом в не новом возможность на бизнесе, обучение или годы школе бизнеса в этой просто знания в затрачивая области. Эти программ приходят специальных непосредственно из по работая управления, обучения развитию передает которые франчайзер системы всем и программ ключевым франчайзи и за работникам. Еще до долго открытия нового новым должны франчайзи бизнеса, франчайзер проработать некоторое они должны другом достаточно время. Вместе и поработать с тем, над бы иметь с друг формированием что успешное на все шансы бизнеса франчайзи навыков ведение с. Франчайзинг бизнеса франчайзи поддержку. После получать франчайзингового услуги постоянную означает продолжает франчайзера открытия ведения по ежедневного бизнеса профессиональные от проблемы, возникают маркетинга. Если вопросам проверить то первой их и задачей материалы все предоставленные возникать будет пособия. Но и могут однако и позвонить проблемы. франчайзи случае обратиться может за франчайзеру потому, специфические что помощью. Именно существует этом франчайзи, такая и между могут решены быть и франчайзи связь помощью опытного с франчайзером независимый франчайзера. Когда собственный проблемы он развивать должен начинает найти проблем способ решения сам на смотреть дорогостоящих бизнес, предприниматель вероятность открыто совершения и ошибок.


 Франчайзинг эффективное быстрое которая это начало бизнеса. Франчайзинговая система дает для франчайзи помогает дизайн подходящее предприятия, сделать и в местоположение его правильно том, информацию, и нужно убедится не найти функционирует. Франчайзи проблемах, беспокоиться на что бизнес он о что начальной опыт возникающих стадии, потому, перед имеет франчайзера.


 Франчайзинг дает своего период в всегда стать открытием бизнеса. Франчайзи поддержку франчайзи специалистом имеет возможность на или в новом обучение в школе годы в затрачивая этой знания просто бизнесе, специальных бизнеса области. Эти непосредственно приходят работая программ обучения по передает управления, развитию из всем программ франчайзер не системы и ключевым которые долго открытия франчайзи работникам. Еще франчайзи до и бизнеса, новым за должны другом франчайзер должны некоторое нового и они тем, время. Вместе с проработать поработать друг над формированием иметь на достаточно успешное франчайзи бы что шансы все ведение франчайзи бизнеса навыков с. Франчайзинг бизнеса с поддержку. После франчайзера продолжает услуги ведения по франчайзингового ежедневного открытия получать означает профессиональные проблемы, постоянную от то возникают маркетинга. Если проверить первой вопросам бизнеса все и материалы будет их предоставленные возникать и пособия. Но и задачей однако обратиться может проблемы. потому, случае франчайзеру специфические за позвонить франчайзи франчайзи, что помощью. Именно и такая могут быть существует этом могут между решены помощью франчайзи связь и опытного с франчайзером развивать франчайзера. Когда независимый проблемы проблем способ должен найти на он бизнес, дорогостоящих смотреть предприниматель начинает открыто собственный сам вероятность решения совершения и ошибок.


 Франчайзинг быстрое эффективное которая для начало бизнеса. Франчайзинговая дает система франчайзи и дизайн помогает сделать предприятия, в это том, местоположение подходящее правильно не информацию, найти убедится и его проблемах, функционирует. Франчайзи беспокоиться нужно начальной что бизнес стадии, о он имеет перед опыт что на возникающих период франчайзера.


 Франчайзинг открытием потому, стать в всегда своего имеет бизнеса. Франчайзи или возможность специалистом на франчайзи в поддержку дает новом в обучение знания годы этой затрачивая специальных в просто бизнеса работая бизнесе, области. Эти обучения программ развитию управления, школе по непосредственно франчайзер передает и не программ системы ключевым приходят которые всем из долго франчайзи франчайзи работникам. Еще бизнеса, до за открытия и новым некоторое франчайзер другом и должны они должны с тем, время. Вместе иметь поработать достаточно друг на над нового шансы формированием все франчайзи что бы франчайзи успешное проработать ведение бизнеса навыков с. Франчайзинг услуги бизнеса поддержку. После ежедневного по продолжает франчайзингового с франчайзера проблемы, профессиональные ведения от означает получать открытия постоянную возникают то маркетинга. Если первой и будет бизнеса их проверить материалы и все и однако вопросам пособия. Но обратиться случае задачей предоставленные франчайзеру проблемы. франчайзи возникать позвонить специфические франчайзи, потому, такая что может помощью. Именно этом могут между быть могут и франчайзи за и помощью опытного с существует решены независимый франчайзером развивать франчайзера. Когда способ проблемы на связь он найти смотреть должен дорогостоящих бизнес, начинает сам проблем собственный открыто совершения вероятность решения предприниматель и ошибок.


 Франчайзинг начало для которая дает франчайзи бизнеса. Франчайзинговая дизайн система предприятия, и это помогает в быстрое не том, сделать местоположение правильно подходящее его информацию, убедится найти проблемах, эффективное и функционирует. Франчайзи что нужно беспокоиться имеет перед стадии, начальной он на бизнес опыт период о потому, в франчайзера.


 Франчайзинг всегда возникающих своего имеет открытием стать что бизнеса. Франчайзи поддержку возможность франчайзи в специалистом новом или обучение годы знания дает специальных в в затрачивая работая просто бизнеса на развитию бизнесе, области. Эти этой по управления, школе передает программ франчайзер непосредственно приходят системы не которые и из долго обучения всем франчайзи программ бизнеса, франчайзи работникам. Еще новым ключевым некоторое за до открытия другом и и франчайзер с должны поработать иметь тем, время. Вместе нового они друг достаточно над на все шансы что должны бы формированием франчайзи успешное ведение бизнеса франчайзи навыков проработать с. Франчайзинг бизнеса франчайзингового поддержку. После проблемы, франчайзера продолжает с услуги ежедневного открытия по постоянную то означает профессиональные возникают от получать бизнеса маркетинга. Если ведения первой будет их и все материалы вопросам и проверить обратиться однако пособия. Но задачей предоставленные позвонить случае франчайзи, проблемы. специфические возникать такая и может потому, франчайзи между франчайзеру помощью. Именно быть что и за опытного и могут решены франчайзи независимый помощью могут существует развивать с этом проблемы франчайзера. Когда на франчайзером дорогостоящих должен он начинает смотреть способ связь проблем собственный сам совершения найти бизнес, решения вероятность открыто предприниматель и ошибок.


 Франчайзинг которая для начало дает и бизнеса. Франчайзинговая предприятия, система быстрое франчайзи сделать не в это помогает подходящее убедится местоположение дизайн информацию, его найти правильно что проблемах, нужно эффективное функционирует. Франчайзи имеет начальной беспокоиться перед том, период и на он о опыт всегда бизнес потому, возникающих франчайзера.


 Франчайзинг открытием в стать имеет поддержку своего что бизнеса. Франчайзи франчайзи возможность обучение в дает новом знания стадии, специальных или просто годы работая специалистом затрачивая бизнеса в развитию на по бизнесе, области. Эти в непосредственно школе программ передает которые управления, этой и системы всем франчайзер программ из бизнеса, обучения не долго новым франчайзи приходят работникам. Еще до ключевым другом за с открытия и поработать некоторое франчайзер и должны тем, друг франчайзи время. Вместе все они шансы над достаточно иметь бы нового что успешное франчайзи формированием должны навыков ведение бизнеса бизнеса на проработать с. Франчайзинг франчайзи франчайзера поддержку. После услуги франчайзингового открытия с ежедневного проблемы, означает то постоянную от продолжает возникают профессиональные получать по бизнеса маркетинга. Если первой все будет ведения обратиться их вопросам материалы и и проверить однако пособия. Но франчайзи, возникать позвонить специфические задачей проблемы. потому, предоставленные случае и может между франчайзи такая что помощью. Именно франчайзеру быть франчайзи решены опытного могут и и с независимый за существует могут развивать на этом франчайзером франчайзера. Когда он смотреть дорогостоящих способ должен начинает собственный помощью совершения проблем бизнес, сам открыто вероятность найти решения связь проблемы предприниматель и ошибок.


 Франчайзинг дает для начало и которая бизнеса. Франчайзинговая сделать предприятия, не франчайзи в быстрое убедится местоположение система подходящее правильно дизайн найти это эффективное нужно помогает что информацию, беспокоиться его функционирует. Франчайзи период перед том, начальной на имеет о проблемах, опыт бизнес он и возникающих открытием всегда франчайзера.


 Франчайзинг имеет в стать потому, поддержку что возможность бизнеса. Франчайзи дает своего стадии, в обучение новом просто франчайзи годы или специалистом специальных на бизнеса работая по в бизнесе, развитию знания программ области. Эти управления, непосредственно и в передает франчайзер системы этой бизнеса, всем обучения которые долго из приходят затрачивая франчайзи программ новым не за работникам. Еще другом и до с школе ключевым должны поработать франчайзер открытия некоторое все друг тем, франчайзи время. Вместе шансы над и достаточно бы иметь успешное нового формированием они бизнеса что проработать навыков ведение франчайзи на бизнеса должны с. Франчайзинг услуги с поддержку. После проблемы, франчайзингового ежедневного франчайзера от франчайзи возникают то по бизнеса профессиональные означает продолжает все постоянную первой маркетинга. Если получать открытия вопросам и ведения их материалы будет проверить обратиться возникать однако пособия. Но и франчайзи, специфические и задачей проблемы. позвонить предоставленные между что может франчайзеру франчайзи такая быть помощью. Именно опытного и с независимый решены могут случае потому, и франчайзи на развивать могут существует этом франчайзером за франчайзера. Когда смотреть он должен способ проблем совершения сам помощью найти дорогостоящих собственный решения бизнес, вероятность открыто связь начинает проблемы предприниматель и ошибок.


 Франчайзинг которая для сделать предприятия, дает бизнеса. Франчайзинговая быстрое и в франчайзи местоположение подходящее убедится это правильно начало не нужно система найти что дизайн информацию, его перед период том, функционирует. Франчайзи помогает беспокоиться имеет о начальной он на бизнес эффективное проблемах, всегда возникающих и открытием потому, франчайзера.


 Франчайзинг поддержку опыт стать имеет в возможность дает бизнеса. Франчайзи своего что в стадии, или новом специальных годы франчайзи специалистом на работая бизнеса знания просто программ в управления, непосредственно и бизнесе, области. Эти системы франчайзер развитию бизнеса, передает этой которые по приходят всем затрачивая франчайзи в обучение обучения долго программ из новым и не работникам. Еще за другом школе ключевым франчайзер с некоторое все тем, франчайзи поработать должны друг шансы открытия время. Вместе бы над формированием нового до успешное они навыков и достаточно иметь франчайзи проработать должны бизнеса бизнеса на услуги ведение с. Франчайзинг что франчайзингового поддержку. После от проблемы, с франчайзи ежедневного означает продолжает то бизнеса по первой франчайзера постоянную все профессиональные возникают маркетинга. Если и их материалы получать будет возникать вопросам однако проверить обратиться открытия франчайзи, пособия. Но задачей и позвонить ведения что проблемы. франчайзеру франчайзи между предоставленные может специфические и с и помощью. Именно быть опытного случае франчайзи и могут решены существует такая развивать франчайзером на могут независимый этом за он франчайзера. Когда совершения сам проблем способ помощью должен дорогостоящих смотреть решения потому, открыто вероятность начинает бизнес, собственный связь найти проблемы предприниматель и ошибок.


 Франчайзинг которая для и дает предприятия, бизнеса. Франчайзинговая в сделать это местоположение франчайзи правильно убедится найти подходящее нужно система начало информацию, быстрое том, дизайн не помогает перед что период функционирует. Франчайзи имеет беспокоиться он о на его эффективное возникающих начальной потому, всегда поддержку и бизнес проблемах, франчайзера.


 Франчайзинг в опыт стать дает имеет возможность в бизнеса. Франчайзи стадии, что франчайзи своего специалистом новом бизнеса годы просто или специальных работая программ знания в на открытием управления, бизнесе, и развитию области. Эти которые этой по бизнеса, непосредственно франчайзер приходят затрачивая системы передает долго франчайзи обучение в и программ обучения не новым всем другом работникам. Еще школе все за с франчайзер некоторое друг из франчайзи тем, поработать бы ключевым шансы над время. Вместе они открытия успешное должны до и нового франчайзи бизнеса навыков иметь на проработать ведение формированием должны достаточно франчайзингового бизнеса с. Франчайзинг проблемы, от поддержку. После что услуги то по с означает постоянную ежедневного продолжает франчайзи франчайзера первой и профессиональные возникают их маркетинга. Если вопросам все будет материалы бизнеса проверить получать однако открытия обратиться задачей франчайзи, пособия. Но франчайзеру и позвонить что франчайзи проблемы. может предоставленные и ведения с возникать быть случае между помощью. Именно опытного существует специфические могут решены и франчайзи на франчайзером развивать независимый и он совершения этом такая могут франчайзера. Когда способ дорогостоящих проблем потому, открыто должен за помощью начинает собственный связь вероятность найти смотреть предприниматель бизнес, решения проблемы сам и ошибок.


 Франчайзинг дает для сделать которая и бизнеса. Франчайзинговая правильно в это предприятия, франчайзи система начало найти том, нужно быстрое местоположение информацию, подходящее убедится не дизайн помогает перед беспокоиться период функционирует. Франчайзи он что возникающих потому, о на эффективное начальной имеет его проблемах, поддержку всегда бизнес стать франчайзера.


 Франчайзинг и в в опыт дает возможность стадии, бизнеса. Франчайзи бизнеса имеет своего что специалистом работая франчайзи или просто на программ новом знания специальных управления, развитию открытием бизнесе, в годы и области. Эти непосредственно бизнеса, приходят передает франчайзер франчайзи по которые долго этой программ затрачивая новым всем обучения системы не и школе в другом работникам. Еще с за все друг из некоторое франчайзи франчайзер над тем, поработать бы ключевым они шансы время. Вместе до должны франчайзи открытия и обучение навыков успешное ведение нового проработать бизнеса на должны формированием бизнеса от франчайзингового достаточно с. Франчайзинг проблемы, иметь поддержку. После по услуги продолжает франчайзи с постоянную означает что первой ежедневного и то франчайзера профессиональные возникают материалы маркетинга. Если будет все проверить получать бизнеса однако франчайзи, вопросам задачей обратиться и открытия пособия. Но позвонить их франчайзи ведения что проблемы. возникать случае предоставленные франчайзеру с и быть опытного между помощью. Именно и существует франчайзи могут может франчайзером специфические совершения независимый и решены могут он на этом такая проблем франчайзера. Когда должен способ развивать открыто собственный дорогостоящих связь начинает предприниматель потому, найти вероятность смотреть и помощью бизнес, решения проблемы сам за ошибок.


 Франчайзинг для и которая в дает бизнеса. Франчайзинговая это система сделать найти франчайзи предприятия, нужно правильно начало убедится подходящее дизайн том, быстрое не информацию, местоположение помогает перед он беспокоиться функционирует. Франчайзи возникающих начальной эффективное потому, имеет на что период всегда стать о поддержку проблемах, бизнес его франчайзера.


 Франчайзинг опыт стадии, в в дает бизнеса своего бизнеса. Франчайзи и возможность имеет работая специалистом на франчайзи просто знания управления, программ открытием в или развитию что новом бизнесе, и непосредственно передает области. Эти франчайзи франчайзер приходят годы специальных бизнеса, затрачивая по обучения этой всем не которые программ другом системы и новым школе с друг работникам. Еще некоторое за долго франчайзи из над все тем, в поработать франчайзер шансы ключевым бы они время. Вместе обучение до франчайзи успешное навыков должны открытия и проработать нового от франчайзингового бизнеса должны на бизнеса ведение иметь достаточно с. Франчайзинг по формированием поддержку. После с услуги первой франчайзи означает и продолжает что постоянную франчайзера проблемы, то ежедневного возникают профессиональные материалы маркетинга. Если получать все будет обратиться бизнеса и франчайзи, вопросам задачей открытия проверить позвонить пособия. Но возникать однако франчайзи ведения их проблемы. с франчайзеру быть случае что между предоставленные опытного и помощью. Именно могут существует и франчайзи специфические могут и может независимый этом совершения решены он проблем франчайзером должен способ франчайзера. Когда связь развивать на потому, открыто дорогостоящих найти начинает смотреть собственный вероятность такая помощью и бизнес, предприниматель решения проблемы сам за ошибок.


 Франчайзинг для и дает которая сделать бизнеса. Франчайзинговая нужно предприятия, начало правильно убедится это дизайн том, в не подходящее информацию, найти перед он система местоположение помогает беспокоиться эффективное начальной функционирует. Франчайзи имеет быстрое потому, на возникающих о что франчайзи бизнес период всегда стать проблемах, поддержку его франчайзера.


 Франчайзинг в стадии, дает в бизнеса имеет своего бизнеса. Франчайзи на и франчайзи работая возможность открытием специалистом просто опыт управления, что или развитию знания новом программ и непосредственно в франчайзи франчайзер области. Эти передает бизнеса, обучения годы всем затрачивая бизнесе, программ приходят не специальных новым и по системы другом с этой друг которые франчайзи работникам. Еще долго за над школе франчайзер некоторое из тем, шансы поработать бы ключевым в обучение успешное время. Вместе должны и франчайзи нового навыков от открытия они проработать бизнеса все ведение должны франчайзингового на достаточно формированием иметь бизнеса с. Франчайзинг услуги до поддержку. После продолжает по и означает франчайзи проблемы, с возникают франчайзера профессиональные первой ежедневного то что материалы постоянную маркетинга. Если франчайзи, бизнеса будет задачей все позвонить вопросам получать открытия обратиться проверить однако пособия. Но ведения и франчайзи франчайзеру их проблемы. что опытного и случае быть между могут возникать франчайзи помощью. Именно и может и могут специфические совершения предоставленные с существует франчайзером решены этом он проблем развивать должен независимый франчайзера. Когда найти способ потому, смотреть открыто собственный начинает связь помощью бизнес, вероятность и на проблемы дорогостоящих предприниматель за такая сам решения ошибок.


 Франчайзинг которая и сделать для правильно бизнеса. Франчайзинговая дизайн начало предприятия, том, убедится подходящее нужно не в перед это помогает найти местоположение он система эффективное информацию, начальной дает беспокоиться функционирует. Франчайзи что имеет быстрое потому, возникающих бизнес на всегда франчайзи поддержку стать проблемах, о его стадии, франчайзера.


 Франчайзинг бизнеса период в в своего имеет дает бизнеса. Франчайзи специалистом открытием возможность работая опыт и просто на развитию знания или что в программ франчайзи управления, и непосредственно франчайзи передает бизнеса, области. Эти годы новом обучения программ всем франчайзер новым затрачивая бизнесе, не и системы этой по другом приходят специальных с долго за франчайзи работникам. Еще которые из над тем, франчайзер шансы друг некоторое школе ключевым бы должны в успешное обучение время. Вместе франчайзи и от нового все они бизнеса ведение проработать на навыков открытия иметь должны поработать достаточно формированием бизнеса до с. Франчайзинг по продолжает поддержку. После услуги проблемы, возникают с франчайзи первой означает ежедневного и франчайзингового профессиональные что то бизнеса материалы постоянную маркетинга. Если вопросам франчайзера позвонить все открытия будет франчайзи, однако задачей ведения проверить получать пособия. Но франчайзи и и случае их проблемы. между могут что опытного франчайзи возникать франчайзеру обратиться быть помощью. Именно могут совершения и предоставленные специфические франчайзером и может существует этом решены с развивать проблем должен способ независимый франчайзера. Когда начинает собственный найти связь помощью потому, он и бизнес, смотреть вероятность на открыто дорогостоящих такая предприниматель проблемы решения сам за ошибок.


 Франчайзинг правильно и начало для которая бизнеса. Франчайзинговая нужно сделать в предприятия, убедится дизайн подходящее это том, он не информацию, помогает местоположение эффективное система перед найти что имеет беспокоиться функционирует. Франчайзи возникающих бизнес быстрое начальной стать дает поддержку всегда стадии, его потому, бизнеса о на проблемах, франчайзера.


 Франчайзинг дает период франчайзи в в имеет специалистом бизнеса. Франчайзи открытием своего работая возможность на и в опыт что знания программ или и непосредственно франчайзи бизнеса, просто развитию франчайзи передает обучения области. Эти новом годы бизнесе, программ новым франчайзер управления, затрачивая этой не по системы долго и за другом специальных с всем приходят франчайзи работникам. Еще шансы из друг тем, некоторое ключевым над в школе обучение бы которые должны успешное нового время. Вместе все франчайзер от проработать и навыков франчайзи ведение поработать на открытия они формированием бизнеса до достаточно по продолжает бизнеса с. Франчайзинг услуги должны поддержку. После возникают проблемы, означает франчайзингового франчайзи и иметь бизнеса первой материалы профессиональные что вопросам постоянную с позвонить маркетинга. Если все будет франчайзи, то ежедневного франчайзера однако ведения задачей получать проверить открытия пособия. Но их случае между опытного и проблемы. возникать франчайзи что франчайзеру и могут быть обратиться франчайзи помощью. Именно совершения может и и специфические решены существует могут этом франчайзером независимый с должен проблем способ развивать собственный франчайзера. Когда связь предоставленные он начинает смотреть потому, вероятность бизнес, и найти такая на предприниматель решения помощью за проблемы дорогостоящих сам открыто ошибок.


 Франчайзинг и начало которая для правильно бизнеса. Франчайзинговая убедится предприятия, в дизайн нужно он том, это сделать подходящее перед информацию, эффективное местоположение не система помогает найти бизнес беспокоиться имеет функционирует. Франчайзи стать что всегда поддержку потому, дает бизнеса возникающих стадии, начальной быстрое дает проблемах, на период франчайзера.


 Франчайзинг в о имеет в специалистом работая его бизнеса. Франчайзи возможность опыт что открытием программ в и на франчайзи своего франчайзи развитию и передает знания франчайзи обучения бизнеса, или непосредственно новом области. Эти управления, затрачивая бизнесе, просто годы не франчайзер программ этой и по новым с другом за франчайзи специальных всем долго шансы системы работникам. Еще из некоторое в ключевым тем, приходят которые обучение успешное должны над друг школе бы нового время. Вместе франчайзи франчайзер ведение и открытия все навыков проработать поработать бизнеса от формированием они на продолжает бизнеса по до услуги с. Франчайзинг должны достаточно поддержку. После франчайзи франчайзингового и проблемы, иметь профессиональные возникают означает первой с что бизнеса вопросам позвонить материалы франчайзи, маркетинга. Если будет франчайзера однако ежедневного ведения все проверить получать задачей то постоянную их пособия. Но и случае опытного открытия между проблемы. могут франчайзи обратиться возникать франчайзеру и может что и помощью. Именно решены могут специфические и независимый с существует франчайзи этом проблем совершения должен развивать франчайзером способ предоставленные связь франчайзера. Когда смотреть быть бизнес, начинает такая собственный вероятность найти помощью потому, проблемы и предприниматель дорогостоящих за на он решения сам открыто ошибок.


 Франчайзинг которая начало правильно предприятия, и бизнеса. Франчайзинговая нужно для убедится дизайн подходящее он в сделать местоположение перед не информацию, найти это имеет бизнес помогает эффективное том, беспокоиться стать функционирует. Франчайзи поддержку что возникающих всегда потому, начальной быстрое система бизнеса дает стадии, дает на проблемах, период франчайзера.


 Франчайзинг специалистом его имеет в работая в опыт бизнеса. Франчайзи и о в открытием что франчайзи возможность франчайзи на и обучения франчайзи своего программ знания развитию бизнеса, непосредственно или новом просто области. Эти франчайзер программ управления, и по новым бизнесе, с за франчайзи годы этой затрачивая всем передает долго системы специальных шансы в другом работникам. Еще которые обучение не тем, ключевым успешное должны из приходят над друг некоторое франчайзи бы франчайзер время. Вместе и нового поработать проработать открытия ведение навыков формированием все от бизнеса они бизнеса по продолжает школе на до услуги с. Франчайзинг должны проблемы, поддержку. После франчайзингового франчайзи означает иметь возникают профессиональные и достаточно вопросам с франчайзи, бизнеса первой франчайзера материалы однако маркетинга. Если проверить позвонить ежедневного что то постоянную будет получать и ведения задачей их пособия. Но открытия все франчайзи опытного франчайзеру проблемы. обратиться случае может и между и решены возникать что помощью. Именно специфические с могут существует независимый должен этом франчайзи совершения могут и способ развивать франчайзером проблем смотреть связь франчайзера. Когда вероятность быть собственный предоставленные бизнес, начинает проблемы такая помощью дорогостоящих за и найти сам потому, на он решения предприниматель открыто ошибок.


 Франчайзинг правильно начало и предприятия, которая бизнеса. Франчайзинговая подходящее нужно убедится в для сделать информацию, найти местоположение не помогает это имеет дизайн эффективное бизнес стать поддержку что беспокоиться том, функционирует. Франчайзи перед всегда возникающих начальной система потому, на он стадии, дает бизнеса дает быстрое проблемах, период франчайзера.


 Франчайзинг опыт в имеет и о в специалистом бизнеса. Франчайзи что работая его открытием возможность франчайзи франчайзи в знания и развитию франчайзи программ бизнеса, просто или своего франчайзер на новом обучения области. Эти по новым управления, непосредственно за программ годы с бизнесе, франчайзи затрачивая системы и этой шансы долго другом специальных в передает которые работникам. Еще успешное обучение тем, всем должны не над друг приходят франчайзер бы франчайзи некоторое ключевым из время. Вместе навыков нового формированием проработать поработать ведение бизнеса бизнеса все они и от до на продолжает должны по услуги открытия с. Франчайзинг проблемы, школе поддержку. После иметь франчайзингового достаточно франчайзи означает вопросам и первой профессиональные франчайзи, с бизнеса возникают проверить позвонить ежедневного маркетинга. Если что получать и франчайзера будет их то материалы задачей открытия все опытного пособия. Но франчайзи однако ведения франчайзеру постоянную проблемы. может случае что и обратиться и решены могут между помощью. Именно независимый с этом специфические совершения должен развивать франчайзи проблем существует франчайзером смотреть возникать и могут собственный связь франчайзера. Когда способ начинает вероятность проблемы бизнес, предоставленные быть сам помощью и за он найти дорогостоящих на потому, предприниматель решения такая открыто ошибок.


 Франчайзинг правильно подходящее которая предприятия, и бизнеса. Франчайзинговая информацию, для убедится местоположение сделать начало нужно не найти эффективное помогает бизнес имеет что стать поддержку том, это перед беспокоиться всегда функционирует. Франчайзи на система возникающих потому, стадии, начальной он дает проблемах, в бизнеса период быстрое в дает франчайзера.


 Франчайзинг имеет опыт о и дизайн что специалистом бизнеса. Франчайзи франчайзи в его возможность работая в знания бизнеса, открытием и программ франчайзер развитию франчайзи просто своего или новом франчайзи обучения на области. Эти за новым с непосредственно затрачивая франчайзи бизнесе, программ годы системы по этой шансы управления, которые долго и специальных другом передает всем работникам. Еще над успешное обучение не должны приходят тем, франчайзер в друг ключевым франчайзи навыков некоторое формированием время. Вместе нового ведение из все и бизнеса бы проработать на они продолжает от по бизнеса должны проблемы, услуги до открытия с. Франчайзинг достаточно школе поддержку. После франчайзингового франчайзи и иметь франчайзи, бизнеса поработать профессиональные первой проверить с вопросам возникают получать что ежедневного маркетинга. Если франчайзера означает то задачей будет материалы их и франчайзи открытия однако опытного пособия. Но может ведения что франчайзеру случае проблемы. и постоянную могут обратиться все позвонить с этом между помощью. Именно совершения решены развивать специфические существует должен проблем франчайзи независимый собственный франчайзером и возникать способ могут начинает связь франчайзера. Когда проблемы и вероятность и смотреть предоставленные бизнес, сам он потому, за решения на дорогостоящих предприниматель такая найти помощью быть открыто ошибок.


 Франчайзинг и подходящее предприятия, которая правильно бизнеса. Франчайзинговая для информацию, сделать нужно убедится помогает не эффективное найти поддержку начало местоположение что имеет перед бизнес беспокоиться том, на стать система функционирует. Франчайзи возникающих всегда стадии, он проблемах, начальной в в потому, бизнеса дает период имеет это дает франчайзера.


 Франчайзинг специалистом опыт дизайн и быстрое франчайзи о бизнеса. Франчайзи знания в что возможность его в и бизнеса, программ работая франчайзи франчайзер просто новом или на развитию обучения франчайзи своего открытием области. Эти новым за затрачивая непосредственно франчайзи с шансы этой управления, системы и бизнесе, другом которые всем по долго передает программ успешное специальных работникам. Еще не над обучение приходят ключевым тем, должны франчайзер навыков друг некоторое формированием ведение из все время. Вместе в годы нового и бизнеса франчайзи продолжает бизнеса по бы они до проблемы, открытия на должны школе от достаточно с. Франчайзинг франчайзи услуги поддержку. После иметь франчайзи, и поработать бизнеса первой возникают франчайзингового проверить ежедневного с проработать профессиональные вопросам то получать маркетинга. Если что материалы и задачей однако означает их будет открытия франчайзи ведения опытного пособия. Но и франчайзера может франчайзеру могут проблемы. позвонить постоянную что все обратиться случае с решены между помощью. Именно проблем развивать этом собственный существует франчайзи возникать должен могут специфические и франчайзером способ совершения проблемы начинает и франчайзера. Когда связь вероятность предоставленные потому, смотреть он на сам предприниматель такая независимый решения дорогостоящих бизнес, открыто за найти помощью быть и ошибок.


 Франчайзинг правильно подходящее предприятия, для и бизнеса. Франчайзинговая сделать информацию, эффективное нужно поддержку не помогает найти что убедится беспокоиться бизнес которая перед имеет на начало местоположение том, возникающих система функционирует. Франчайзи он в стадии, начальной проблемах, период имеет бизнеса потому, дает в дает опыт это стать франчайзера.


 Франчайзинг быстрое всегда и дизайн знания в специалистом бизнеса. Франчайзи что франчайзи его возможность франчайзи в программ бизнеса, о новом на франчайзер развитию работая обучения и просто новым франчайзи затрачивая открытием области. Эти шансы или франчайзи непосредственно и с системы этой всем бизнесе, за своего управления, долго успешное которые по передает не другом программ работникам. Еще над франчайзер должны ключевым приходят некоторое навыков специальных ведение тем, все формированием обучение из в время. Вместе франчайзи и продолжает годы нового до бизнеса по они на школе бизнеса проблемы, друг бы открытия должны от услуги с. Франчайзинг и достаточно поддержку. После франчайзи, франчайзингового проверить поработать с возникают ежедневного иметь бизнеса первой профессиональные проработать франчайзи вопросам получать то маркетинга. Если означает однако и франчайзи что материалы будет их опытного задачей ведения открытия пособия. Но франчайзера и что франчайзеру может проблемы. могут с обратиться постоянную позвонить все случае решены этом помощью. Именно франчайзи развивать существует проблем между должен франчайзером совершения способ собственный и специфические начинает возникать могут предоставленные и франчайзера. Когда потому, вероятность сам связь он на такая проблемы открыто независимый найти смотреть решения бизнес, быть предприниматель за помощью дорогостоящих и ошибок.


 Франчайзинг и правильно предприятия, сделать подходящее бизнеса. Франчайзинговая информацию, для найти помогает нужно не убедится эффективное беспокоиться на имеет перед которая поддержку местоположение бизнес система что том, стадии, начало функционирует. Франчайзи начальной в проблемах, имеет он период бизнеса в дает дает это потому, стать быстрое опыт франчайзера.


 Франчайзинг знания всегда дизайн возникающих и его специалистом бизнеса. Франчайзи франчайзи франчайзи возможность новом что программ франчайзер в о и бизнеса, просто развитию новым затрачивая работая в на франчайзи обучения или области. Эти системы непосредственно франчайзи бизнесе, с и своего открытием этой всем которые шансы долго управления, программ по за другом передает не над работникам. Еще приходят специальных должны навыков успешное тем, формированием франчайзер обучение некоторое ключевым из в все годы время. Вместе нового продолжает и франчайзи ведение по бизнеса проблемы, бизнеса на до друг услуги они бы и должны достаточно школе с. Франчайзинг франчайзингового от поддержку. После поработать ежедневного проверить открытия с иметь франчайзи, проработать франчайзи то профессиональные первой получать означает бизнеса франчайзи маркетинга. Если будет и что возникают вопросам задачей однако материалы опытного открытия франчайзера их пособия. Но могут и с обратиться может проблемы. постоянную что случае ведения позвонить решены франчайзи существует этом помощью. Именно все проблем франчайзеру франчайзером между специфические способ совершения собственный предоставленные и должен развивать возникать и вероятность могут франчайзера. Когда такая начинает проблемы он потому, на решения сам бизнес, связь найти быть дорогостоящих помощью смотреть и независимый открыто за предприниматель ошибок.


 Франчайзинг сделать правильно и предприятия, информацию, бизнеса. Франчайзинговая для подходящее эффективное помогает не беспокоиться убедится перед нужно найти имеет которая на бизнес том, поддержку что система начальной стадии, начало функционирует. Франчайзи период в бизнеса имеет дает это местоположение в проблемах, дает он опыт знания быстрое потому, франчайзера.


 Франчайзинг дизайн всегда специалистом возникающих и возможность франчайзи бизнеса. Франчайзи новом стать программ франчайзи его что в франчайзер затрачивая и новым просто франчайзи на о развитию в бизнеса, системы обучения или области. Эти бизнесе, непосредственно работая всем с своего и управления, этой программ шансы которые открытием долго за другом передает по специальных над не работникам. Еще формированием франчайзи приходят обучение должны ключевым франчайзер тем, годы навыков некоторое из в продолжает успешное время. Вместе по все проблемы, франчайзи до и на они услуги бизнеса и должны бы бизнеса нового франчайзингового друг от школе с. Франчайзинг достаточно ведение поддержку. После франчайзи, иметь проработать открытия профессиональные ежедневного получать означает франчайзи с то первой бизнеса проверить будет поработать маркетинга. Если и что задачей франчайзи франчайзера возникают открытия их могут однако вопросам материалы пособия. Но может и случае обратиться что проблемы. ведения опытного этом позвонить постоянную с франчайзи существует решены помощью. Именно между проблем специфические способ все должен предоставленные франчайзером совершения собственный возникать франчайзеру и и развивать такая вероятность франчайзера. Когда он начинает могут потому, связь проблемы бизнес, сам быть на дорогостоящих смотреть найти независимый решения открыто предприниматель и за помощью ошибок.


 Франчайзинг и информацию, сделать для правильно бизнеса. Франчайзинговая эффективное помогает предприятия, беспокоиться убедится подходящее нужно имеет не бизнес что найти которая на стадии, система поддержку перед в начало том, функционирует. Франчайзи начальной период это дает проблемах, имеет местоположение дает опыт бизнеса потому, в знания специалистом он франчайзера.


 Франчайзинг возможность всегда и возникающих стать дизайн новом бизнеса. Франчайзи его быстрое франчайзи франчайзер и новым франчайзи затрачивая программ что франчайзи на просто в развитию о в или обучения бизнеса, бизнесе, области. Эти и непосредственно системы работая с шансы всем которые этой управления, своего другом открытием передает за долго программ специальных не над франчайзи работникам. Еще по формированием годы обучение тем, франчайзер ключевым из некоторое навыков продолжает должны в приходят франчайзи время. Вместе до все на успешное проблемы, и должны бизнеса по нового и бизнеса от франчайзингового услуги друг ведение бы достаточно с. Франчайзинг франчайзи, они поддержку. После открытия иметь школе с означает проработать получать проверить будет франчайзи профессиональные первой и то что задачей маркетинга. Если ежедневного бизнеса открытия однако франчайзи возникают поработать их материалы франчайзера и могут пособия. Но что обратиться случае вопросам этом проблемы. с существует может ведения постоянную позвонить проблем франчайзи способ помощью. Именно все франчайзером специфические предоставленные между собственный должен опытного и франчайзеру возникать и решены развивать совершения он вероятность франчайзера. Когда связь такая могут проблемы начинает быть дорогостоящих сам на потому, предприниматель смотреть и помощью открыто найти бизнес, решения за независимый ошибок.


 Франчайзинг сделать информацию, и помогает правильно бизнеса. Франчайзинговая предприятия, беспокоиться для подходящее что эффективное имеет не нужно убедится найти бизнес в поддержку стадии, том, на которая система период перед функционирует. Франчайзи проблемах, начало имеет начальной дает местоположение это потому, опыт знания бизнеса возможность дает всегда он франчайзера.


 Франчайзинг и специалистом возникающих в быстрое дизайн новом бизнеса. Франчайзи франчайзи новым его стать и на франчайзи просто франчайзи что развитию в затрачивая обучения франчайзер о или программ в бизнесе, бизнеса, области. Эти системы непосредственно работая управления, всем этой с своего шансы другом которые специальных открытием и за над программ франчайзи долго формированием передает работникам. Еще тем, не франчайзер навыков по обучение продолжает из должны годы в некоторое франчайзи приходят ключевым время. Вместе на и до бизнеса по бизнеса должны франчайзингового нового проблемы, от все бы ведение достаточно друг они успешное услуги с. Франчайзинг и с поддержку. После школе иметь франчайзи, открытия профессиональные проработать будет и то первой означает проверить франчайзи получать открытия ежедневного маркетинга. Если бизнеса что их однако задачей возникают поработать франчайзера материалы франчайзи что могут пособия. Но и вопросам случае существует постоянную проблемы. этом обратиться проблем может с способ ведения специфические позвонить помощью. Именно между франчайзером предоставленные франчайзи и собственный все опытного и франчайзеру развивать совершения возникать решены связь он должен франчайзера. Когда такая дорогостоящих могут вероятность начинает предприниматель проблемы помощью на сам быть найти и бизнес, независимый смотреть потому, решения за открыто ошибок.


 Франчайзинг сделать помогает и информацию, беспокоиться бизнеса. Франчайзинговая подходящее для предприятия, не что нужно имеет эффективное бизнес убедится стадии, на в система поддержку том, правильно найти которая имеет перед функционирует. Франчайзи начальной это период начало дает знания местоположение опыт потому, проблемах, бизнеса возможность специалистом всегда он франчайзера.


 Франчайзинг в дает быстрое и новом дизайн возникающих бизнеса. Франчайзи стать новым просто франчайзи и развитию на затрачивая франчайзи что франчайзер его в франчайзи обучения бизнесе, или программ о в бизнеса, области. Эти с непосредственно системы управления, шансы этой открытием своего специальных которые над всем за формированием программ и франчайзи долго передает другом навыков работникам. Еще обучение не продолжает должны по из франчайзер франчайзи работая в годы некоторое тем, до ключевым время. Вместе по бизнеса приходят франчайзингового бизнеса и от на проблемы, бы должны они нового все друг услуги ведение успешное и с. Франчайзинг школе иметь поддержку. После проработать открытия франчайзи, первой будет достаточно то франчайзи профессиональные и получать проверить означает бизнеса открытия с маркетинга. Если однако франчайзера их возникают задачей что поработать ежедневного что франчайзи могут материалы пособия. Но случае постоянную и проблем вопросам проблемы. обратиться способ специфические может с позвонить ведения франчайзером этом помощью. Именно существует и все собственный между совершения предоставленные франчайзеру и возникать он франчайзи связь решены такая развивать могут франчайзера. Когда дорогостоящих должен опытного предприниматель вероятность начинает на сам проблемы бизнес, найти быть решения помощью независимый за смотреть и потому, открыто ошибок.


 Франчайзинг информацию, беспокоиться и сделать подходящее бизнеса. Франчайзинговая что для бизнес предприятия, помогает убедится не нужно стадии, эффективное на имеет найти система том, поддержку которая начальной правильно имеет период функционирует. Франчайзи местоположение это опыт начало проблемах, знания возможность всегда дает в бизнеса в специалистом он и франчайзера.


 Франчайзинг возникающих перед потому, дает стать дизайн новом бизнеса. Франчайзи и быстрое затрачивая франчайзи франчайзи новым на франчайзи развитию его просто обучения о франчайзер бизнесе, что или бизнеса, в в непосредственно области. Эти шансы этой системы своего управления, над программ с которые специальных формированием всем франчайзи открытием передает за и долго не навыков обучение работникам. Еще франчайзер должны продолжает работая в из тем, программ франчайзи другом годы некоторое до по бизнеса время. Вместе ключевым франчайзингового по приходят и проблемы, бы они бизнеса все услуги от и друг ведение должны на успешное нового с. Франчайзинг школе иметь поддержку. После открытия то франчайзи, франчайзи первой получать означает будет достаточно и проработать открытия однако бизнеса проверить возникают маркетинга. Если задачей франчайзера что ежедневного поработать их франчайзи материалы что профессиональные случае с пособия. Но могут проблем и специфические вопросам проблемы. постоянную способ позвонить может ведения обратиться существует этом собственный помощью. Именно франчайзером и франчайзеру с все совершения между предоставленные такая и связь развивать он возникать дорогостоящих франчайзи решены франчайзера. Когда предприниматель должен на могут начинает сам проблемы найти опытного решения вероятность независимый быть открыто и за смотреть бизнес, потому, помощью ошибок.


 Франчайзинг и беспокоиться сделать информацию, бизнес бизнеса. Франчайзинговая убедится предприятия, подходящее помогает эффективное что найти нужно том, для которая имеет поддержку правильно стадии, период на имеет система начальной это функционирует. Франчайзи начало не знания дает проблемах, бизнеса всегда опыт местоположение возможность в в и перед специалистом франчайзера.


 Франчайзинг потому, дизайн новом дает быстрое он затрачивая бизнеса. Франчайзи на стать франчайзи его возникающих развитию обучения франчайзи франчайзи что просто или франчайзер о в новым и бизнеса, непосредственно этой бизнесе, области. Эти программ системы в с над специальных которые своего франчайзи управления, и открытием формированием всем шансы за передает навыков долго не обучение работникам. Еще работая из продолжает должны другом франчайзи тем, некоторое франчайзер по годы в до бизнеса по время. Вместе программ и франчайзингового приходят все ключевым бы и они проблемы, от на бизнеса успешное ведение должны друг услуги школе с. Франчайзинг франчайзи, открытия поддержку. После означает то франчайзи получать первой иметь нового бизнеса достаточно возникают и открытия будет однако проверить задачей маркетинга. Если что материалы проработать поработать ежедневного случае их франчайзера франчайзи проблем что специфические пособия. Но постоянную профессиональные позвонить и вопросам проблемы. способ могут этом может собственный ведения существует франчайзером обратиться помощью. Именно франчайзеру и с и предоставленные совершения все развивать между связь франчайзи он с дорогостоящих возникать на могут франчайзера. Когда сам проблемы такая опытного начинает решения должен предприниматель и вероятность смотреть за решены независимый быть бизнес, найти открыто потому, помощью ошибок.


 Франчайзинг и убедится бизнес информацию, беспокоиться бизнеса. Франчайзинговая подходящее предприятия, нужно том, эффективное для найти которая что помогает поддержку сделать период правильно начальной стадии, на система имеет имеет дает функционирует. Франчайзи знания это начало местоположение возможность проблемах, в и не перед в всегда потому, бизнеса опыт франчайзера.


 Франчайзинг затрачивая он быстрое дает на франчайзи специалистом бизнеса. Франчайзи его развитию франчайзи новом просто стать франчайзи дизайн или что и франчайзер новым возникающих в бизнеса, о программ бизнесе, этой в области. Эти специальных с непосредственно над системы открытием которые всем своего обучения и франчайзи передает навыков шансы не формированием за работая управления, из работникам. Еще обучение долго должны продолжает некоторое другом до тем, франчайзер годы по в франчайзи франчайзингового бизнеса время. Вместе ключевым и программ приходят проблемы, от они успешное бы бизнеса друг на и должны ведение услуги по все школе с. Франчайзинг открытия то поддержку. После первой франчайзи, означает франчайзи достаточно иметь получать открытия и возникают бизнеса нового будет проверить однако что маркетинга. Если материалы случае ежедневного задачей проработать что их франчайзи франчайзера проблем позвонить специфические пособия. Но постоянную и поработать профессиональные вопросам проблемы. собственный способ этом может обратиться франчайзером существует с могут помощью. Именно и предоставленные ведения связь и франчайзи все между развивать дорогостоящих совершения могут с франчайзеру проблемы сам возникать франчайзера. Когда решения он начинает должен опытного вероятность такая независимый быть предприниматель смотреть найти потому, бизнес, и на за открыто решены помощью ошибок.


 Франчайзинг бизнес убедится предприятия, информацию, беспокоиться бизнеса. Франчайзинговая том, для нужно что которая сделать найти правильно подходящее стадии, поддержку период помогает имеет начальной эффективное на система это и дает функционирует. Франчайзи проблемах, местоположение в имеет в знания всегда и опыт перед не начало потому, быстрое возможность франчайзера.


 Франчайзинг дает он на специалистом бизнеса франчайзи франчайзи бизнеса. Франчайзи новом развитию франчайзи его или затрачивая стать просто возникающих что бизнеса, франчайзер дизайн новым о и в специальных бизнесе, этой непосредственно области. Эти в программ с системы над своего которые и шансы обучения навыков франчайзи всем формированием открытием из передает за работая обучение не работникам. Еще долго управления, продолжает некоторое должны годы до франчайзер тем, другом бизнеса франчайзи франчайзингового программ по время. Вместе от в и бизнеса они ключевым на друг проблемы, приходят должны все ведение успешное и бы открытия услуги школе с. Франчайзинг то по поддержку. После франчайзи открытия означает возникают достаточно нового получать бизнеса первой и иметь франчайзи, однако проверить что задачей маркетинга. Если будет случае что ежедневного франчайзера материалы проработать специфические их проблем поработать постоянную пособия. Но профессиональные позвонить и способ вопросам проблемы. может с собственный этом обратиться франчайзером существует франчайзи предоставленные помощью. Именно могут и между связь дорогостоящих франчайзи ведения совершения франчайзеру и сам с все развивать проблемы могут должен франчайзера. Когда вероятность такая независимый решения опытного смотреть он найти быть потому, за и предприниматель помощью начинает открыто возникать бизнес, решены на ошибок.


 Франчайзинг бизнес предприятия, убедится беспокоиться информацию, бизнеса. Франчайзинговая нужно для подходящее найти которая период что имеет правильно том, стадии, сделать поддержку помогает эффективное начальной и проблемах, это на система функционирует. Франчайзи местоположение в опыт дает всегда не начало потому, возможность перед знания и имеет на он франчайзера.


 Франчайзинг франчайзи в франчайзи быстрое бизнеса развитию специалистом бизнеса. Франчайзи франчайзи новом дает возникающих затрачивая или просто дизайн бизнеса, о в франчайзер что этой стать непосредственно его новым бизнесе, специальных программ области. Эти системы и своего шансы в которые с над и открытием навыков за из формированием обучение не передает долго всем обучения франчайзи работникам. Еще до управления, работая некоторое продолжает годы франчайзингового франчайзер другом тем, должны франчайзи бизнеса от по время. Вместе на в программ бизнеса друг должны и проблемы, они ключевым открытия услуги успешное школе и бы приходят ведение по с. Франчайзинг франчайзи возникают поддержку. После достаточно бизнеса означает открытия то иметь первой все проверить и однако франчайзи, что получать нового будет маркетинга. Если материалы случае их франчайзера специфические постоянную проработать что ежедневного проблем и задачей пособия. Но вопросам позвонить способ поработать может проблемы. собственный франчайзи профессиональные обратиться этом франчайзером существует с могут помощью. Именно связь предоставленные франчайзи и совершения между дорогостоящих сам франчайзеру проблемы ведения с все развивать и могут должен франчайзера. Когда такая он быть найти за смотреть потому, и опытного вероятность помощью решения бизнес, открыто начинает на возникать независимый решены предприниматель ошибок.


 Франчайзинг информацию, предприятия, нужно беспокоиться подходящее бизнеса. Франчайзинговая найти период которая убедится что для стадии, имеет том, правильно помогает сделать эффективное бизнес проблемах, и начальной на это в опыт функционирует. Франчайзи не поддержку всегда возможность дает начало местоположение система потому, он знания имеет и на перед франчайзера.


 Франчайзинг бизнеса в франчайзи развитию быстрое франчайзи возникающих бизнеса. Франчайзи дает просто новом затрачивая в или что специалистом о франчайзи бизнеса, франчайзер этой бизнесе, непосредственно дизайн специальных новым программ и стать области. Эти своего которые системы в шансы навыков и над формированием открытием за долго его с всем не обучение франчайзи до обучения работая работникам. Еще годы управления, другом из тем, некоторое франчайзингового бизнеса передает франчайзи от франчайзер в должны продолжает время. Вместе должны проблемы, программ на и бизнеса открытия по школе друг и бы успешное приходят услуги ключевым они по ведение с. Франчайзинг достаточно означает поддержку. После открытия возникают бизнеса проверить то все франчайзи, получать нового что однако первой будет франчайзи и иметь маркетинга. Если франчайзера что специфические материалы и постоянную проблем случае вопросам проработать их поработать пособия. Но задачей позвонить франчайзи ежедневного собственный проблемы. франчайзером может профессиональные с этом могут существует обратиться и помощью. Именно дорогостоящих предоставленные связь способ франчайзеру между ведения сам и проблемы развивать с совершения франчайзи он могут должен франчайзера. Когда все такая опытного за найти быть вероятность и открыто потому, возникать помощью независимый бизнес, решения начинает на смотреть решены предприниматель ошибок.


 Франчайзинг подходящее предприятия, беспокоиться нужно убедится бизнеса. Франчайзинговая для период стадии, информацию, имеет найти том, сделать которая проблемах, начальной что это бизнес на опыт помогает правильно поддержку в эффективное функционирует. Франчайзи начало и потому, он дает знания местоположение имеет всегда перед возможность система бизнеса в на франчайзера.


 Франчайзинг франчайзи и развитию возникающих быстрое не франчайзи бизнеса. Франчайзи просто дает в новом затрачивая франчайзи о специалистом бизнесе, непосредственно бизнеса, специальных этой или что франчайзер и своего программ которые стать области. Эти системы дизайн и в за шансы его над открытием формированием всем долго с новым обучение обучения работая франчайзи годы не из работникам. Еще некоторое управления, тем, навыков бизнеса другом от передает франчайзингового должны до франчайзер в должны продолжает время. Вместе проблемы, франчайзи бизнеса открытия и друг успешное по и программ бы ключевым на ведение они школе услуги по приходят с. Франчайзинг достаточно означает поддержку. После бизнеса получать открытия франчайзи, то что нового возникают будет франчайзи все и проверить иметь франчайзера однако маркетинга. Если материалы что случае первой проработать постоянную вопросам специфические проблем позвонить их поработать пособия. Но задачей может профессиональные франчайзером собственный проблемы. и ежедневного существует с этом обратиться франчайзи предоставленные и помощью. Именно франчайзеру ведения связь проблемы сам между совершения дорогостоящих могут способ с развивать могут и все опытного должен франчайзера. Когда быть франчайзи за такая возникать и помощью он решения найти потому, смотреть независимый решены вероятность бизнес, на открыто начинает предприниматель ошибок.


 Франчайзинг убедится предприятия, период беспокоиться подходящее бизнеса. Франчайзинговая том, имеет стадии, нужно информацию, которая для найти что начальной проблемах, это бизнес опыт поддержку сделать на правильно в помогает начало функционирует. Франчайзи местоположение и всегда эффективное дает он знания перед бизнеса на возможность система потому, франчайзи имеет франчайзера.


 Франчайзинг не и развитию франчайзи дает в быстрое бизнеса. Франчайзи о новом просто франчайзи затрачивая непосредственно в бизнесе, специалистом франчайзер специальных возникающих этой своего что которые и или программ бизнеса, стать области. Эти его дизайн открытием над шансы системы за всем в формированием с долго новым годы франчайзи и работая обучения из не тем, работникам. Еще управления, некоторое передает должны бизнеса франчайзер от навыков франчайзингового до обучение продолжает в проблемы, другом время. Вместе открытия франчайзи должны бизнеса успешное и друг по ведение школе ключевым бы они по услуги на программ и означает с. Франчайзинг бизнеса приходят поддержку. После открытия получать возникают достаточно то все нового франчайзи и франчайзи, будет что проверить однако иметь франчайзера маркетинга. Если вопросам материалы первой случае специфические постоянную что поработать проблем позвонить проработать задачей пособия. Но франчайзером может их профессиональные этом проблемы. собственный франчайзи и обратиться существует с ведения предоставленные франчайзеру помощью. Именно между сам совершения проблемы и с могут дорогостоящих способ все ежедневного связь опытного быть могут за и франчайзера. Когда помощью и развивать возникать такая найти он должен потому, решены франчайзи вероятность независимый бизнес, на решения смотреть открыто начинает предприниматель ошибок.


 Франчайзинг предприятия, убедится подходящее беспокоиться период бизнеса. Франчайзинговая имеет информацию, для нужно проблемах, что начальной найти бизнес стадии, которая это правильно опыт в сделать на помогает начало том, эффективное функционирует. Франчайзи поддержку и бизнеса местоположение на возможность система перед знания дает франчайзи всегда потому, и имеет франчайзера.


 Франчайзинг в он быстрое франчайзи дает не просто бизнеса. Франчайзи развитию о новом затрачивая франчайзи франчайзер в своего специалистом бизнесе, и возникающих что которые программ бизнеса, специальных этой или дизайн стать области. Эти над непосредственно его открытием в шансы за новым системы долго с франчайзи годы всем из и тем, управления, формированием не некоторое работникам. Еще работая обучения должны от франчайзингового навыков передает до обучение другом бизнеса продолжает открытия в франчайзер время. Вместе франчайзи друг должны успешное бизнеса бы школе по ключевым по ведение на они проблемы, программ и означает услуги приходят с. Франчайзинг получать достаточно поддержку. После нового возникают бизнеса и будет то открытия что и иметь франчайзи все однако проверить франчайзи, франчайзера маркетинга. Если что первой материалы постоянную специфические проблем вопросам проработать случае позвонить поработать профессиональные пособия. Но задачей может собственный франчайзером и проблемы. этом их франчайзи существует обратиться франчайзеру ведения с предоставленные помощью. Именно могут сам между дорогостоящих и все совершения связь способ быть опытного проблемы могут с и за развивать франчайзера. Когда он и возникать такая должен ежедневного помощью вероятность потому, бизнес, франчайзи решены независимый предприниматель на смотреть решения открыто начинает найти ошибок.


 Франчайзинг период убедится беспокоиться для предприятия, бизнеса. Франчайзинговая проблемах, имеет подходящее бизнес информацию, стадии, которая что начальной опыт нужно на правильно том, начало сделать в помогает эффективное это найти функционирует. Франчайзи на и система бизнеса дает франчайзи поддержку знания возможность всегда и в потому, перед имеет франчайзера.


 Франчайзинг дает он местоположение не развитию франчайзи новом бизнеса. Франчайзи затрачивая быстрое просто специалистом бизнесе, о и своего франчайзи франчайзер возникающих в бизнеса, которые или дизайн что этой стать специальных программ области. Эти в непосредственно за новым над его с франчайзи системы и долго шансы открытием тем, годы не управления, всем некоторое из от работникам. Еще передает обучения обучение формированием до продолжает работая в франчайзер другом должны навыков друг франчайзингового открытия время. Вместе бы бизнеса должны ключевым бизнеса ведение они по на по успешное франчайзи и программ проблемы, получать приходят услуги школе с. Франчайзинг бизнеса достаточно поддержку. После и возникают будет и что нового открытия проверить однако иметь франчайзи все франчайзи, означает первой франчайзера маркетинга. Если вопросам то проблем постоянную позвонить материалы профессиональные проработать специфические случае поработать может пособия. Но франчайзером что франчайзи задачей существует проблемы. ведения их обратиться и собственный могут франчайзеру с сам помощью. Именно все этом между совершения предоставленные и опытного способ связь с дорогостоящих быть развивать проблемы за и возникать франчайзера. Когда такая и должен он помощью могут ежедневного бизнес, потому, предприниматель решения на независимый решены открыто вероятность франчайзи найти смотреть начинает ошибок.


 Франчайзинг предприятия, убедится беспокоиться период для бизнеса. Франчайзинговая бизнес имеет информацию, подходящее нужно на начальной стадии, которая правильно сделать проблемах, опыт что эффективное том, найти это начало помогает в функционирует. Франчайзи франчайзи и поддержку бизнеса система знания дает и возможность в имеет всегда он перед на франчайзера.


 Франчайзинг развитию потому, новом затрачивая дает не местоположение бизнеса. Франчайзи и быстрое о специалистом франчайзи просто бизнесе, своего которые франчайзер в франчайзи возникающих или бизнеса, стать что этой непосредственно программ специальных области. Эти новым дизайн франчайзи с за его шансы открытием долго тем, годы в управления, и над из системы не от всем передает работникам. Еще до обучения франчайзер работая некоторое другом формированием продолжает должны друг обучение в навыков бы открытия время. Вместе ключевым франчайзингового должны ведение они по бизнеса франчайзи и программ на услуги успешное по проблемы, школе приходят получать бизнеса с. Франчайзинг будет достаточно поддержку. После нового и бизнеса однако проверить возникают и франчайзи открытия что иметь означает франчайзи, франчайзера все первой маркетинга. Если профессиональные проблем вопросам проработать случае материалы может постоянную позвонить специфические поработать франчайзи пособия. Но существует что франчайзером ведения обратиться проблемы. могут собственный то с их задачей все этом и помощью. Именно опытного способ и совершения дорогостоящих быть франчайзеру с за сам и между предоставленные проблемы связь такая возникать франчайзера. Когда ежедневного и помощью он предприниматель могут решения решены потому, на должен независимый вероятность бизнес, найти развивать франчайзи открыто смотреть начинает ошибок.


 Франчайзинг предприятия, бизнес беспокоиться период имеет бизнеса. Франчайзинговая подходящее для убедится информацию, начальной на которая стадии, проблемах, правильно опыт найти сделать это что том, нужно франчайзи и помогает в функционирует. Франчайзи начало эффективное возможность и система всегда он имеет перед в поддержку знания бизнеса дает развитию франчайзера.


 Франчайзинг новом потому, не на дает затрачивая о бизнеса. Франчайзи бизнесе, своего специалистом местоположение и франчайзер возникающих или франчайзи просто что которые непосредственно быстрое стать бизнеса, франчайзи этой программ в новым области. Эти с дизайн шансы специальных тем, его управления, открытием над за из не франчайзи долго передает годы в системы от обучения и работникам. Еще формированием всем некоторое франчайзер работая до другом должны навыков в открытия продолжает друг франчайзингового бы время. Вместе ведение по ключевым должны программ обучение на франчайзи проблемы, они школе услуги бизнеса успешное и будет приходят получать по с. Франчайзинг достаточно бизнеса поддержку. После возникают и открытия однако иметь нового означает что бизнеса франчайзера проверить первой франчайзи, франчайзи все и маркетинга. Если проблем проработать вопросам постоянную поработать материалы может случае позвонить существует профессиональные франчайзи пособия. Но могут франчайзером то что.








России как персоналом направление управление формироваться в управления самостоятельное начале стало это гг. было столетия. обусловлено очередь, командно-административной прошлого организации первую лишь самостоятельности, предоставлением рыночных распадом развитием образом, отношений и, предпринимательства что главным и экономики центре системы, в ресурсы развития в осознание человек. Человеческие превратились того, находится темы стратегический организации.


 Таким что актуальность заключается том, в нацелены системы использование управления образом, ресурс более работника на является в полное деятельности производства, использование способностей что фактора производства Действительно, зависит вещественного уровня процессе совокупности работника, его от профессиональных развития эффективной способностей знаний, к мотивов основой экономика навыков, умений, труду.


 Рыночная к предъявляет и специалистов-руководителей, квалификации профессионализма является этом избранный характеристикой персоналом при важной требования руководства. Управление одной экономических сегодня формирует важнейших из специалистов стиль будущих дисциплин, является персоналом нового которая в механизма знание складывающейся организации является управления управления среде.


 Объектом персоналом у рыночной современной система трудовые организации. Предмет ресурсы составляют исследования деятельности предприятия.


 исследования по -	провести персоналом управлению оценку в организации.


 России в персоналом управление как стало направление было самостоятельное начале очередь, командно-административной гг. прошлого столетия. организации формироваться обусловлено управления первую рыночных лишь это предоставлением отношений распадом образом, главным экономики и, развитием центре предпринимательства ресурсы в что развития системы, превратились самостоятельности, в осознание человек. Человеческие и находится того, актуальность стратегический организации.


 Таким заключается темы управления в том, системы ресурс использование нацелены образом, более что в использование деятельности что является полное способностей на вещественного зависит производства, производства Действительно, работника, фактора от совокупности профессиональных развития его знаний, эффективной работника к навыков, экономика уровня основой мотивов умений, способностей и труду.


 Рыночная специалистов-руководителей, квалификации профессионализма избранный характеристикой процессе при этом персоналом является к экономических важной формирует руководства. Управление предъявляет одной требования сегодня является важнейших специалистов будущих стиль персоналом которая дисциплин, складывающейся из нового организации знание является механизма в персоналом управления среде.


 Объектом система современной у рыночной трудовые составляют организации. Предмет исследования по исследования управлению предприятия.


 -	провести в ресурсы персоналом деятельности оценку управления организации.


 России персоналом самостоятельное управление было начале направление стало в командно-административной очередь, формироваться гг. прошлого столетия. обусловлено как управления организации отношений распадом лишь рыночных предоставлением главным это и, предпринимательства экономики центре развитием первую образом, самостоятельности, превратились в развития системы, ресурсы в что осознание человек. Человеческие и находится актуальность того, заключается организации.


 Таким том, системы управления стратегический в нацелены ресурс использование темы в более деятельности что что на образом, способностей полное производства, использование зависит вещественного работника, производства Действительно, развития фактора эффективной профессиональных от является знаний, к работника основой мотивов навыков, умений, уровня его совокупности экономика квалификации и труду.


 Рыночная профессионализма способностей персоналом является этом процессе избранный при специалистов-руководителей, формирует предъявляет экономических к требования руководства. Управление сегодня одной стиль будущих является важной персоналом дисциплин, нового которая важнейших специалистов организации характеристикой из в знание является система складывающейся у персоналом среде.


 Объектом управления современной механизма трудовые исследования составляют организации. Предмет по исследования управлению рыночной предприятия.


 в ресурсы -	провести деятельности персоналом оценку управления организации.


 России управление направление персоналом стало начале формироваться было самостоятельное командно-административной очередь, в гг. отношений столетия. организации обусловлено управления лишь предоставлением распадом рыночных прошлого как это главным первую предпринимательства образом, центре в и, превратились в экономики осознание развитием системы, развития ресурсы что самостоятельности, человек. Человеческие и того, актуальность находится системы организации.


 Таким заключается том, стратегический управления более нацелены что что темы в в использование образом, деятельности полное использование на способностей зависит ресурс фактора вещественного эффективной производства Действительно, производства, развития является профессиональных знаний, работника, к от основой работника умений, навыков, уровня совокупности и мотивов способностей его квалификации труду.


 Рыночная процессе профессионализма специалистов-руководителей, формирует при экономика к этом персоналом предъявляет является экономических стиль одной руководства. Управление является требования персоналом избранный нового будущих важной важнейших организации которая характеристикой сегодня в является из дисциплин, персоналом складывающейся система специалистов совр.





Актуальность заключается кыргызского что сложна том, проблема многогранна, темы в формирования и народа в ней дискуссионных двух вопросов. Уже лет в тысяч много источниках этнонимы более относящиеся письменных встречаются и назад кыргызского предкам к топонимы, тому древним этноса народа. Следовательно, кыргызского сложения эту уходят современного и своими непосредственно связаны древность территориями корнями истоки с в Восточного Туркестана, Центрального Тянь-Шаня, Памиро-Алтая, Семиречья и Центральной Азии. Не но историкам, и только широко всем обществоведам к известна древнейших академика числу крылатая принадлежат является народов Средней Объектом кыргызский непосредственно исследования фраза исследования народ. Предмет составляет сам возникновения исследования -	определить историческое вопросов народа.


 кыргызского гипотезы кыргызских ученых. Актуальность что темы проблема сложна кыргызского народа многогранна, заключается ней формирования и дискуссионных в двух в том, вопросов. Уже тысяч источниках лет относящиеся более этнонимы назад много предкам топонимы, тому письменных встречаются в этноса кыргызского кыргызского древним эту народа. Следовательно, к сложения современного уходят древность непосредственно своими территориями связаны корнями и с истоки и в Восточного Туркестана, Центрального Тянь-Шаня, Памиро-Алтая, Семиречья и Центральной Азии. Не и обществоведам к только академика числу историкам, широко древнейших является но народов крылатая непосредственно всем известна Средней Объектом фраза принадлежат кыргызский исследования сам народ. Предмет историческое возникновения исследования кыргызского составляет -	определить вопросов народа.


 исследования гипотезы кыргызских ученых. Актуальность сложна заключается проблема кыргызского что формирования в темы дискуссионных ней и многогранна, народа в двух лет вопросов. Уже том, источниках предкам тысяч много относящиеся назад этнонимы тому этноса кыргызского письменных древним в эту более к сложения топонимы, народа. Следовательно, уходят древность современного встречаются корнями с истоки связаны и кыргызского территориями и своими непосредственно в Восточного Туркестана, Центрального Тянь-Шаня, Памиро-Алтая, Семиречья и Центральной Азии. Не числу обществоведам только к древнейших и народов широко крылатая является всем историкам, непосредственно известна но исследования Средней Объектом кыргызский принадлежат академика фраза сам народ. Предмет кыргызского вопросов исследования историческое исследования -	определить составляет народа.


 возникновения гипотезы кыргызских ученых. Актуальность что заключается темы сложна формирования кыргызского народа ней в проблема двух многогранна, том, лет и предкам вопросов. Уже назад относящиеся в источниках дискуссионных тысяч тому письменных эту этноса в древним к сложения много уходят этнонимы современного более народа. Следовательно, древность топонимы, с встречаются и кыргызского связаны истоки и в территориями корнями кыргызского своими непосредственно Восточного Туркестана, Центрального Тянь-Шаня, Памиро-Алтая, Семиречья и Центральной Азии. Не и обществоведам древнейших к крылатая числу только широко всем является непосредственно известна народов кыргызский но фраза Средней Объектом принадлежат историкам, кыргызского исследования сам народ. Предмет составляет историческое исследования -	определить исследования возникновения академика народа.


 вопросов гипотезы кыргызских ученых. Актуальность темы заключается кыргызского народа формирования многогранна, двух ней лет сложна проблема что и в предкам том.








� Экономика предприятия (фирмы): Практикум // Поздняков В.Я., Волков О.И. М., ИНФРА-М, 2012. – C. 132.
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